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Apresentacao

E com grande satisfagdo que apresentamos o Plano de Integridade da Agéncia de Desenvolvimento da
Regido Metropolitana do Vale do Ago - ARMVA. Este documento representa um passo importante no
fortalecimento da governanca institucional e na consolidacao de uma cultura organizacional pautada pela
ética, pela transparéncia e pela responsabilidade na gestao publica.

A elaboracao deste Plano reflete o compromisso da Agéncia com o aprimoramento continuo de suas
praticas institucionais, por meio da implementacao de mecanismos voltados a promocao da integridade,
a gestao de riscos e ao fortalecimento dos instrumentos de controle e prevengao de irregularidades.

O desenvolvimento deste trabalho contou com a participacao de diferentes areas da instituicao e foi
subsidiado pela analise do ambiente organizacional, incluindo o diagnostico do ambiente de integridade
realizado junto aos servidores. Esse processo permitiu identificar percepcoes, desafios e oportunidades
de aprimoramento, contribuindo para a definicao de diretrizes e agOes voltadas ao fortalecimento da
integridade institucional.

A Diretoria-Geral da ARMVA reafirma, por meio deste Plano, o compromisso de promover praticas
administrativas cada vez mais alinhadas aos principios da boa governanga, assegurando que a atuacao
institucional esteja orientada pelo interesse publico, pela transparéncia e pela confianca da sociedade.

Por fim, destacamos que o sucesso deste Plano depende do engajamento de todos os servidores e

colaboradores da Agéncia. A constru¢cao de um ambiente institucional integro € um processo continuo e
coletivo, que exige compromisso, responsabilidade e participagao ativa de toda a organizagao.

Christie Garcia Martins

Diretora-Geral
Agéncia de Desenvolvimento da Regidao Metropolitana do Vale do Ago - ARMVA
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A Agéncia de Desenvolvimento da Regiao
Metropolitana do Vale do Aco - ARMVA

A Agéncia ARMVA integra o sistema de gestao metropolitana, atuando como um dos pilares do arranjo de
governanca compartilhada no ambito regional. Nos termos das Leis Complementares Estaduais n?
88/2006, n? 90/2006 e n?2 122/2012, a gestao metropolitana da RMVA, para além da ARMVA, que possui
carater técnico e executivo, conta com as sequintes instancias:

a) Assembleia Metropolitana: Instancia superior de deliberagcado e representacdo do Estado e dos
Municipios na Regiao Metropolitana do Vale do Aco, competindo-lhe definir as macrodiretrizes do
planejamento global da regido e vetar, por deliberacao de pelo menos dois tercos do total de votos validos,
resolucdes emitidas pelo Conselho Deliberativo de Desenvolvimento Metropolitano. E composta por
quatro representantes do Governo de Minas Gerais, um representante da Assembleia Legislativa de Minas
Gerais e pelos Prefeitos e Presidentes de Camaras Municipais dos Municipios integrantes da RMVA,
reunindo-se ordinariamente uma vez por ano e, extraordinariamente, mediante convocacao.

b) Conselho Deliberativo de Desenvolvimento Metropolitano: Trata-se de instancia representativa e
deliberativa de grande relevancia para o arranjo metropolitano da Regiao Metropolitana do Vale do Aco. O
Conselho é composto por quatro representantes do Poder Executivo estadual; dois representantes do
Poder Executivo de cada Municipio integrante da RMVA; um representante da sociedade civil organizada;
e um representante da Assembleia Legislativa do Estado de Minas Gerais, reunindo-se ordinariamente
seis vezes ao ano, mediante convocacao.

c)Agéncia RMVA: Trata-se de autarquia territorial e especial, com carater técnico e executivo, para fins de
planejamento, assessoramento e regulagao urbana, viabilizagdo de instrumentos de desenvolvimento
integrado da Regiao Metropolitana do Vale do Ago - RMVA - e apoio a execugao de fungoes publicas de
interesse comum, com autonomia administrativa e financeira, personalidade juridica de direito publico e
prazo de duracao indeterminado.

Além das trés instancias (Assembleia Metropolitana, Conselho Deliberativo de Desenvolvimento
Metropolitano e Agéncia RMVA), o arranjo metropolitano da Regido Metropolitana do Vale do Ago conta
com instrumentos de planejamento e financiamento, dentre os quais se destacam o Fundo de
Desenvolvimento Metropolitano - FDM - e o Plano de Desenvolvimento Integrado - PDDI.

O Fundo de Desenvolvimento Metropolitano consiste em instrumento financeiro destinado ao apoio a
projetos e acdes de interesse comum das regioes metropolitanas do Estado. Cada regidao metropolitana
possui subconta especifica no ambito do FDM, sendo que a participagcao do Estado de Minas Gerais
corresponde a mesma quantia aportada pelos Municipios integrantes darespectiva regiao, observados os
critérios definidos em legislagao propria.



O Plano de Desenvolvimento Integrado - PDDI é o instrumento de planejamento estratégico que orienta as
politicas publicas e agdes estruturantes em ambito metropolitano, estabelecendo diretrizes para o
ordenamento territorial, o desenvolvimento regional e a execucao das fungdes publicas de interesse

comum.

A Agéncia de Desenvolvimento da Regiao Metropolitana do Vale do Aco foi instituida pela Lei
Complementar n? 122, de 2012, como autarquia de suporte técnico e de planejamento, com a missao de
promover o desenvolvimento integrado da RMVA, por meio da articulagao entre Estado e Municipios na
busca de solucdes compartilhadas e sustentaveis. Para a concretizagao de sua missao, a Agéncia pauta
sua atuacao nos valores da eficiéncia e competéncia técnica, integridade, gestao participativa, inovagao
em politicas metropolitanas e promocao da cidadania metropolitana.

A atuacao da entidade consiste, fundamentalmente, na gestao das Funcdes Publicas de Interesse
Comum, por meio do planejamento metropolitano, da articulacao institucional e do ordenamento
territorial, abrangendo os Municipios integrantes da RMVA e seu respectivo Colar Metropolitano.

O planejamento estratégico da Agéncia estabelece sua missao, visao e valores, conforme apresentado a
sequir.




Missao
A Agéncia de Desenvolvimento da Regido do Vale do Aco (ARMVA) é uma autarquia do Governo de Minas
Gerais, vinculada a Secretaria de Estado de Infraestrutura, Mobilidade e Parcerias (SEINFRA). Instituida
pela Lei Complementar 122/2012, com carater técnico e executivo, sua missao é promover o planejamento

e desenvolvimento integrado da Regido Metropolitana do Vale do Ago (RMVA), promovendo o didlogo entre
0S municipios para o avango de projetos regionais.

Visao
Ser referéncia nacional na governanga metropolitana para o desenvolvimento e promocgao de qualidade
de vida de seus habitantes.

Valores

« Eficiéncia e competénciatécnica

+ Integridade

+ Gestao participativa e zelo pelo arranjo metropolitano
« Inovacao em politicas metropolitanas

« Cidadania metropolitana




Estrutura Organica

Em conformidade com o Decreto n? 48.159, de 24 de marcgo de 2021, que dispde sobre sua organizacgao, a

Agéncia de Desenvolvimento da Regiao Metropolitana do Vale do Ago possui a seguinte estrutura

organica:

DIRETORIA GERAL
GABINETE W—
ASSESSORIA OE
COMUNICAGAD SOCIAL
NOCLED DE ASSESSORAMENTO
TECNICD ESPECIAL T
ASSESSORIA DE APDID
ADMINISTRATIVO
CONTROLADORIA SECCIONAL
PROCURADORIA —
e T LENTI DIRETORIA DE INDVACAD DIRETORIA DE REGULACAD
METROPOLITAND, ARTICULACAD E v iahmenca L
INTERSETORIALIDADE -l METROPOLITANA
GERENCIA DE PLANEJAMENTO GERENCIA DE PLANEJAMENTD, GERENCIA DE REGULACAD
METROPOLITAND CONTABILIDADE E FINANCAS DA EXPANSAQ URBANA
GERENCIA DE LOGISTICA E GERENCIA DE REGULARIZAGAD
RECURSOS HUMANDS FUNDIARIA




Conforme disposto na Lei Complementar n2 90, de 12 de janeiro de 2006, compete aos 6rgaos de gestao
da Regido Metropolitana do Vale do Ago atuar no planejamento, organizacao e execugao das Funcgoes
Publicas de Interesse Comum.

As Funcoes Publicas de Interesse Comum, previstas no art. 82 da referida Lei Complementar, sao:

« Transporte intermunicipal

+ Sistema viario metropolitano

« Funcoes relacionadas a defesa contra sinistro e a defesa civil

+ Saneamento basico

« Uso do solo metropolitano

« Aproveitamento dos recursos hidricos

« Distribuicao de gas canalizado

« Cartografia e informacodes basicas

« Preservacao e protecao do meio ambiente e combate a poluicao
« Habitacao

« Sistema de saude

+ Planejamento integrado do desenvolvimento socioecondmico.
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Atribuicoes
Conforme disposto no Decreto n?48.159, de 24 de marco de 2021, a Agéncia de Desenvolvimento da Regiao

Metropolitana do Vale do Ago tem como competéncia o planejamento, o assessoramento e a requlacao
urbana, bem como as sequintes atribuicdes:

| - elaborar o Plano Diretor de Desenvolvimento Integrado - PDDI, a que se refere o art. 52 da Lei
Complementar n? 88, de 2006, constante na Lei Federal n213.089, de 12 de janeiro de 2015;

Il - promover a implementacao de planos, programas e projetos estabelecidos no PDDI, bem como a
execucao das prioridades estabelecidas;

lll - elaborar e propor, em carater continuado, estudos técnicos com objetivos, metas e prioridades de
interesse regional, compatibilizando-os com os interesses do Estado e dos Municipios integrantes da
RMVA;

IV - propor normas, diretrizes e critérios para compatibilizar os planos diretores dos municipios
integrantes da RMVA com o PDDI, no tocante as fungdes publicas de interesse comum;

V - manter permanente avaliacao e fiscalizagao da execugao dos planos e programas aprovados para a
RMVA;

VI - articular-se com instituicoes publicas e privadas, nacionais e internacionais, objetivando a captacao
de recursos de investimento ou financiamento para o desenvolvimento integrado da RMVA;

VIl - articular-se com os municipios integrantes da RMVA com 6rgaos e entidades federais e estaduais e
com organizacOes privadas, visando a conjugagcao de esforgos para o planejamento integrado e ao
cumprimento de funcdes publicas de interesse comum;

VIIl - assistir tecnicamente os municipios integrantes da RMVA;

IX - fornecer suporte técnico e administrativo a Assembleia Metropolitana e ao Conselho Deliberativo de
Desenvolvimento Metropolitano;

X - estabelecer intercambio de informacdes com organizagdes publicas ou privadas, nacionais ou
internacionais, na sua area de atuacao;

XI - constituir e manter banco de dados com informagoes atualizadas necessarias ao planejamento e a
elaboracgao dos programas e planos a serem desenvolvidos;

XII - auxiliar os municipios integrantes da RMVA na elaboracao e na revisao de seus planos diretores;

XIll - colaborar para o desenvolvimento institucional dos municipios integrantes da RMVA, quando
necessario, e tendo em vista a questao do planejamento;

XIV - apoiar os municipios na elaboragao de projetos de desenvolvimento metropolitano para fins de
habilitagao a recursos do Fundo de Desenvolvimento Metropolitano;

XV - exercer poder de policia administrativa, notadamente no tocante a regulacao urbana metropolitana;
XVI -reqular a expansao urbana na RMVA;

XVII - desenvolver pesquisa, geragao e aplicagcao de conhecimento cientifico e tecnologico.

8§ 12 - Para o cumprimento das competéncias previstas neste artigo, a Agéncia RMVA podera:

| - emitir documentos de cobrancga e exercer atividades de arrecadacao de tarifas e de pagamentos pela
prestacao de servigos ou pelo uso ou outorga de uso de bens publicos sob sua administragao;



Il - firmar convénios, contratos e acordos de qualquer natureza e receber auxilios, contribuicoes e
subvencodes sociais ou econdmicas de outras entidades e 6rgaos governamentais, nacionais e
estrangeiros;

Il - promover desapropriagoes e instituir servidoes, nos termos de declaracao de utilidade ou
necessidade publica ou de interesse social emanada do Governador;

IV - firmar termo de parceria com organizacdes da sociedade civil de interesse publico credenciadas nos
termos da legislacao estadual;

V - participar de operagdes conjuntas relacionadas com a fiscalizagao de fungdes publicas de interesse
comum;

VI - constituir comités interinstitucionais, na forma de regulamento, para a geréncia de projetos
especificos na RMVA;

VIl - aplicar as sangbes administrativas previstas na Lei Complementar n2122, de 2012, as pessoas fisicas
e juridicas de direito privado;

VIII - fiscalizar o cumprimento das normas e diretrizes de planejamento e execugao de fungao publica de
interesse comum na RMVA e no seu Colar Metropolitano, em especial quanto a normas de parcelamento do
solo metropolitano para fins urbanos e em areas de interesse especial ou limitrofes de municipio do Colar
Metropolitano ou em areas do Colar Metropolitano que pertencam a mais de um municipio, sem prejuizo
das competéncias municipais;

IX - emitir diretrizes metropolitanas e analisar os projetos de parcelamento do solo para fins de concessao
do selo de anuéncia prévia.

§ 22 - A gestao das funcdes publicas de interesse comum se efetivara, preferencialmente, mediante
convénios de cooperagao ou consorcios publicos, instrumentos do federalismo cooperativo de que trata
a Lei Federal n211.107, de 6 de abril de 2005, a serem formalizados entre o Estado e os Municipios, no que
couber.

§ 32 - A Agéncia RMVA apoiara tecnicamente a formalizagdao de mecanismos institucionais voluntarios de
gestao metropolitana, notadamente os convénios de cooperacao e 0s consorcios publicos.




Conceito de Integridade Publica

Integridade, em seu sentido mais amplo, refere-se aideia de integralidade, coeréncia e solidez. No ambito
da Administracdo Publica, representa a atuacao ética, responsével e alinhada aos principios que orientam
0 servigo publico, assegurando que decisdes e condutas estejam comprometidas com o interesse
coletivo.

A integridade publica traduz-se na conformidade entre valores institucionais, normas e praticas
administrativas, garantindo que as ag0es da organizacao observem os principios da legalidade,
impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia. Trata-se de um compromisso permanente com a
boa governanca e com a correta aplicagao dos recursos publicos.

Mais do que o cumprimento formal de regras, a integridade envolve a adocao de mecanismos de
prevencao, deteccao e tratamento de riscos, bem como a promoc¢ao de uma cultura organizacional
baseada na ética, na transparéncia e na responsabilidade, fortalecendo a confianca da sociedade nas
instituicdes publicas.

Contextualizacao

O Estado de Minas Gerais, ciente da importancia da promocao da integridade e alinhado as boas praticas
nacionais e internacionais, publicou o Decreto n? 48.419, de 16 de maio de 2022, que institui a Politica
Mineira de Promocao da Integridade - PMPI. O Decreto define o programa de integridade como um
conjunto de medidas institucionais voltadas a preven¢ao, deteccao e tratamento de praticas de
corrupcao, fraude, irreqularidades e demais desvios éticos e de conduta, estabelecendo que os érgaos e
entidades estaduais elaborem planos de a¢ao destinados ao fortalecimento do ambiente de integridade.

A Controladoria-Geral do Estado de Minas Gerais - CGE-MG é responsavel pela coordenacao da PMPI,
atuando como instancia orientadora na definigao das diretrizes para a elaboragao e implementacgao dos
planos de integridade. Recomenda-se que tais planos sejam organizados em eixos tematicos, definidos
conforme a realidade, as necessidades e 0s objetivos estratégicos de cada instituicao.

Nesse contexto, considerando as especificidades institucionais da Agéncia de Desenvolvimento da
Regiao Metropolitana do Vale do Aco - ARMVA, o presente Plano de Integridade foi estruturado com base
nos seqguintes eixos:

« Compromisso com a integridade;

« Governancga, gestao de riscos e controles;

« Prevencao ao conflito de interesses;

« Prevencao, deteccgao e tratamento dos riscos de integridade;
« Promocao da cultura da integridade;

« Transparéncia e controle social.



Diagnostico de amhiente de integridade

Quais instrumentos foram utilizados para o diagndstico do ambiente de integridade?
Questionarios aplicados para o corpo funcional

Quais os principais resultados obtidos pelo diagnéstico do ambiente de integridade?
No ambito da Agéncia RMVA foi elaborado o diagnéstico do ambiente de integridade para analisar a
integridade institucional da Autarquia e subsidiar as acdes do plano de integridade.

Para elaboracao do diagnostico do ambiente de integridade na Agéncia RMVA, foi aplicada um
questionario, composto por 18 perguntas, aos servidores da entidade, com o objetivo de captar a
percepcao dos colaboradores sobre o ambiente de integridade da autarquia, assim como criticas e
sugestoes em relacao ao tema, possibilitando que se direcione o trabalho de proposicao de agoes do
Plano de Integridade as necessidades apresentadas, especificas a realidade do 6rgao.

- A identificacao de vulnerabilidades institucionais, com destaque para a evasao de pessoal e 0 quadro
reduzido como pontos criticos que ameacam a sustentabilidade e a eficacia da gestao.

- Mapeamento dos principais riscos e lacunas de controle, a partir da analise de processos internos e da
aplicacao de questionarios aos servidores.

- Constatacao da necessidade de fortalecer a governanga, com maior comprometimento da Alta
Administracao com a ética e a integridade.

- Necessidade de integracao da gestao de riscos ao planejamento estratégico da instituicao.

- Auséncia de formalizacao de diversos procedimentos internos, demandando a elaboracao de manuais,
politicas e diretrizes.

- Necessidade de aprimoramento da transparéncia ativa, com melhorias no site institucional e maior
estimulo a participacao social.

- Esses resultados fundamentaram a formulacao de um plano de acao voltado a melhoria continua da
cultura organizacional e ao fortalecimento da integridade publica na RMVA.

- Baixo nivel de capacitacao em temas de integridade, revelando a urgéncia em promover agoes
educativas voltadas a etica, riscos e controles internos.

- Potencial de atuacdo da Comissao de Etica ainda subutilizado, com necessidade de maior divulgacéo e
efetividade do Cédigo de Conduta Etica.

Ressalta-se que a amostra compreendida pelo questionario é de 20 pessoas, enquanto a equipe da
Agéncia RMVA possui atualmente 28 colaboradores. Abaixo, apresentamos a analise dos resultados em
relacao ao diagnostico do ambiente de integridade:

Resultado das Analises

A anélise se baseia em um questionario com 18 respostas, o que representa uma amostra significativa da
equipe. As respostas dos colaboradores podem ser influenciadas por diversos fatores, como sua
experiéncia individual e o momento em que o questionario foi aplicado.



ANALISE 1: No levantamento de quanto tempo o
colaborador trabalha na Agéncia RMVA, feito na
questao 1, configurou-se a sequinte proporcao:
Menos de 1ano 40%, Entre 1e 4 anos 25%, ha mais de
4 anos 35%. Percebe-se que a composicao dos
colaboradores na Agéncia é basicamente dada por
servidores de recrutamento amplo e que estao na
Agéncia no periodo superior a 4 anos.

1- Ha quanto tempo vocé trabalha na instituicdo?
20 respostas

@® Menosdelano
® la4anos
@ Maisde 4 anos
ANALISE 2: No levantamento de quanto a acreditar

que ainstituicao valoriza a ética em suas atividades:
90% acreditam que sim e 10% nao tém certeza.

2 - Vocé acredita que a institui¢do valoriza a étioca e

aintegridade em suas atividades?
20 respostas

90%

® Sim
® Nao

( Nao tenho certeza

ANALISE 3: No levantamento de quanto a um
ambiente de trabalho ético a instituicao promove na
opiniao dos colaboradores: 65% opinaram que sim e
35% consideram que ocorre de forma parcial,
indicando espaco para aprimoramento.

3 - Na sua opinido, a instituigdo promove um
ambiente de trabalho ético?
20 respostas

@® Sim, de forma efetiva
@ Parcialmente, ha espago para melhorias
Nao, ha muitas falhas

ANALISE 4: No levantamento de quanto da
percepcao de que os colegas ou superiores agem de
forma ética no dia a dia: 65% percebem que sempre
e 35% percebem que na maioria das vezes.

4 - Vocé percebe que os colegas ou superiores agem
de forma ética no dia a dia?
20 respostas

@® Sempre

@ Na maioria das vezes
(> Raramente

@® Nunca




ANALISE 5: No levantamento de quanto se ha
situacbes em que praticas inadequadas sao
toleradas ou nao sao punidas: 70% percebem que
nao, e 25% nao tém certeza.

5 - Vocé acha que ha situagdées em que praticas
inadequadas sdo toleradas ou néo sdo punidas?
20 respostas

® Sim
® Nao

(» Nao tenho certeza

ANALISE 6: No levantamento de quanto ao
conhecimento das normas internas ou codigo de
conduta da instituicao: 45% responderam que sim,
bastante familiarizados, 40% que conhecem
parcialmente e 15% nao conhecem.

6 - Vocé conhece as normas internas ou cédigos de
conduta da institui¢do?
20 respostas

@® Sim, bastante familiarizado
@® Conhego parcialmente
@ Na&o conheco

ANALISE 7: No levantamento de quanto a presenciar
ou souber de alguma situag¢ao que violou principios
éticos na instituicao: 75% responderam que nao, e
25% sim.

5 - Vocé ja presenciou ou soube de alguma situagdo
que violou principios éticos na institui¢cdo?
20 respostas

® Sim
® Nao

ANALISE 8: No levantamento acerca de como
proceder para denunciar ou reportar
irreqularidades, 60% afirmaram saber como agir,
enquanto 40% afirmaram nao saber.

8 - Caso tenha presenciado, vocé sabe como deve
proceder para denunciar ou reportar?
20 respostas

® Sim
® Nao



ANALISE 9: No levantamento de quanto a poder falar
abertamente sobre questdes éticas ou de
conformidade com seus colegas e superiores: 85%
responderam que sim. e 15% que nao.

9 - Vocé sente que pode falar abertamente sobre
questoes éticas ou de conformidade com seus
colegas e superiores?

20 respostas

® Sim
® Nao

ANALISE 10: No levantamento de quanto a
participacao em algum treinamento ou orientagao
sobre ética, integridade ou conformidade na
instituicdo: 50% participaram e 50% nao
participaram.

10 - Vocé ja participou de algum treinamento ou
orientagdo  sobre  ética, integridade ou
conformidade na instituicdo?

20 respostas

® Sim
® Nao

ANALISE 11: No levantamento de quanto a acredita

que esses treinamentos foram uteis para entender
suas responsabilidades: 50% acreditam que sim,
enquanto 50% informaram nao ter participado.

11 - Vocé acredita que esses treinamentos foram
uteis para entender suas responsabilidades?
20 respostas

® Sim
® Nao
@ Nao participei

ANALISE 12: No levantamento de quanto
importancia que a instituicao ofereca mais
orientacées ou treinamentos sobre ética e
conformidade: 100% dos colaboradores
responderam que sim.

12 - Vocé acha importante que a institui¢cdo ofereca
mais orientagées ou treinamentos sobre ética e
conformidade?

20 respostas

® Sim
® Nao




ANALISE 13: No levantamento de quanto a conhecer
0s canais disponiveis para denunciar irregularidades
ou méa conduta na instituicao: 55% sabem e 45% nao
sabem.

13 - Vocé conhece os canais disponiveis para
denunciar irregularidades ou ma conduta na
instituicao?
20 respostas

® Sim
® Nao

ANALISE 14: No levantamento de quanto a se sentir
confortavel para denunciar uma irreqularidade: 55%
se sentem confortaveis, 10% nao, e 35% talvez,
dependendo da situacgao.

14 - Vocé se sente confortavel para denunciar uma
irregularidade?
20 respostas

® Sim
® Nao

@ Talvez, depende da situagao

ANALISE 15: No levantamento de quanto a conhece
o conceito de conflito de interesses: 100%
conhecem o conceito.

15 - Vocé conhece o conceito de conflito de
interesses?
20 respostas

® Sim
® Nao

ANALISE 16: No levantamento de quanto a opinido,
conflitos de interesses podem comprometer a
integridade da instituicao: 100% responderam que
sim, podem comprometer.

16 - Na sua opinido, conflitos de interesses podem
comprometer a integridade da institui¢cdo?
20 respostas

® Sim
® Nao



Os principais achados foram

Valorizacao da ética e integridade: 90% dos participantes consideram que a instituicao valoriza a ética
em suas atividades.

Ambiente de trabalho ético: 65% percebem que o ambiente é efetivamente ético, enquanto 35%
avaliam que ainda ha espacgo para melhorias.

Conhecimento de normas e codigos internos: 45% afirmaram conhecer bem as normas, 40%
conhecem parcialmente e 15% nao possuem conhecimento.

Treinamentos realizados: metade da equipe ja participou de acGes de capacitagcao sobre ética,
integridade ou conformidade.

Importancia de treinamentos: unanimidade (100%) quanto a necessidade de ampliar orientagdes e
capacitagoes sobre o tema.

Conforto para denuncias: 55% afirmam sentir-se confortaveis para denunciar irregularidades, 35%
indicam que dependeria da situacao e 10% nao se sentem a vontade.

Conflitos de interesse: 100% dos respondentes reconhecem que situagcoes de conflito de interesses
podem comprometer a integridade da instituicao.

Além disso, entre as sugestdes qualitativas, destacam-se:

Realizacao de treinamentos requlares e especificos sobre ética e conformidade;
Criacao de canais seguros e de confianca para denuncias;

Fortalecimento da comunicacao interna e da atuacao das comissoes;

Inclusao de novos servidores em programas de capacitacao.




Conclusao

A Agéncia RMVA possui um ambiente de trabalho positivo com pontos fortes como a responsabilidade, o
cumprimento dos deveres e a boa comunicacao interna. No entanto, ha oportunidades de melhorias em
areas como gestao de riscos, a capacitagao dos servidores e a transparéncia. A implementacao de um
plano de acao para fortalecer a integridade institucional, com foco nos pontos de melhoria identificados,
é fundamental para que a Agéncia continue a evoluir e alcancar seus objetivos.




Programa de integridade

Qual a visao de futuro em relagao ao ambiente de integridade da organizagao?

A visao de futuro em relacao ao ambiente de integridade da organizacao é de consolidar uma cultura
profundamente enraizada de ética e transparéncia. O fortalecimento da integridade é essencial para
cultivar a confianga tanto internamente, entre os membros da equipe, quanto externamente, com partes
interessadas e o publico em geral. Prevé-se que as iniciativas delineadas no Programa de Integridade nao
s6 reforcarao a credibilidade da ARMVA, mas também elevarao os padroes de comportamento ético e
transparente, contribuindo para a satisfacao e engajamento por parte dos servidores e colaboradores da
autarquia.

A Agéncia RMVA almeja ser reconhecida por sua postura integra estabelecendo um ambiente seguro,
etico e transparente para todos os seus publicos. Para isso, vem desenvolvendo e ampliando acoes sobre
a cultura de integridade, com politicas e procedimentos claros para prevenir e detectar fraudes,
corrupcao e outras violagoes, a transparéncia e prestacao de contas, com divulgacao clara e acessivel de
informacodes sobre a Agéncia, incluindo seus objetivos, estrutura, orcamento, atividades e resultados.

Quais os objetivos do programa de integridade da organizagao?

O Programa de Integridade da Agéncia RMVA tem como objetivo principal promover e fortalecer a cultura
de ética, honestidade e transparéncia na organizacao, buscando nao apenas prevenir, mas também
detectar e remediar atos de fraude, corrupcao, desvios éticos e outras violagoes. Para alcancar esse
objetivo, o programa se concentra em cinco pilares estratégicos:

Prevencao: Implementar politicas e procedimentos claros e objetivos que definam os padrdes de conduta
esperados de todos os colaboradores, fornecedores e parceiros da Agéncia. Oferecer treinamentos
periodicos e abrangentes sobre ética, integridade e combate a corrupcao para todos os publicos da
Agéncia. Criar canais de comunicacao seguros e confidenciais para que os colaboradores possam
reportar qualquer suspeita de violagao das normas de integridade.

Deteccao: Implementar um sistema robusto de monitoramento e avaliagao de riscos a integridade,
utilizando ferramentas e tecnologias que auxiliem na identificagdo de potenciais violacdes. Realizar
avaliacOes internas e externas reqgulares para verificar a efetividade do programa de integridade e
identificar oportunidades de melhoria. Investigar de forma rigorosa e imparcial todas as suspeitas de
violacao das normas de integridade, aplicando as medidas cabiveis em cada caso.



Remediagao: Adotar medidas disciplinares justas e proporcionais em caso de comprovacao de violag
das normas de integridade, incluindo adverténcias, suspensodes e rescisoes de contrato. Implementar
medidas de reparacao de danos causados a Agéncia por atos de fraude, corrupcao ou outras violagoes.

Transparéncia: Divulgar de forma clara e acessivel informagcdes sobre o programa de integridade,
incluindo seus objetivos, estrutura, funcionamento e resultados. Prestar & sociedade sobre os esforgos
da Agéncia para promover a integridade e combater a corrupcao.

Aprimoramento Continuo: Monitorar e avaliar periodicamente o programa de integridade, buscando
identificar oportunidades de melhoria e adapta-lo as novas realidades e desafios. Investir em pesquisa e
inovacao para aprimorar as ferramentas e métodos de prevencao, detecgao e remediacao de violagoes.
Promover uma cultura de aprendizado continuo sobre ética, integridade e combate a corrupgao na
Agéncia.

Ao implementar e fortalecer o Programa de Integridade, a Agéncia RMVA busca construir um ambiente de
negécios mais seguro, ético e transparente, que gere confianca e promova o desenvolvimento
sustentavel da regiao metropolitana do Vale do Acgo.

Qual a estrutura de governanca e de gestao do programa de integridade?

A estrutura de governanca e de gestao do Programa de Integridade da Agéncia RMVA é composta
instrumentos que atuam de forma integrada e interdependente para garantir a efetividade do programa.

Dentre os instrumentos e estruturas que visam garantir a efetividade do Plano de integridade esta a
Comissao de Integridade, que tem como competéncia supervisionar, orientar e monitorar estruturas,
sistemas e fluxos relacionados a tematica da integridade e temas correlatos afetos a atuacao da entidade.

Outra estrutura que viabiliza esse controle € o sistema desenvolvido pela Ouvidoria Geral do Estado - OGE,
o MG-0UV, no qual a Agéncia RMVA acompanha periodicamente o recebimento de denuncias
encaminhadas para investigacao e adocao de medidas cabiveis.

Periodicidade de Monitoramento, Avaliacao e Atualizacao
A periodicidade do monitoramento do programa sera semestral, a periodicidade de avaliagcao sera anual e
a periodicidade de atualizacao sera bianual.




Qual a periodicidade dos monitoramentos do programa de integridade?
O programa sera monitorado semestralmente.

Qual a periodicidade das avaliagées do programa de integridade?
Avaliacao sera anual.

Qual a periodicidade das atualizag6es do programa de integridade?
Atualizacao sera bianual.

Quais os principais aspectos a serem observados na elaboragao do plano de comunica¢ao?
Sao aspectos essenciais para a eficacia do plano de comunicacao da Agéncia RMVA:

1. PUBLICO-ALVO: Publico interno composto por colaboradores em todos os niveis hierarquicos, incluindo
servidores efetivos, recrutamento amplo, terceirizados e estagiarios.

2. MENSAGENS-CHAVE: As mensagens-chave devem ser claras, concisas e objetivas:

Mensagens que transmitam os objetivos, beneficios e importancia do programa de integridade de forma
clara e direta, enfatizando a importancia da prevencao de fraudes, corrupcao e outras violagoes,
promovendo uma cultura de ética e responsabilidade.

3. CANAIS DE COMUNICAGAO: utilizar os canais internos disponiveis na autarquia, tais como:
comunicados internos, e-mails, reunides, treinamentos, campanhas informativas, murais e cartazes.

4. ESTRATEGIAS DE DIVULGAGAO: Promover campanhas de conscientizacdo interna com a utilizagao de
diferentes midias e formatos para sensibilizar os publicos sobre aimportancia da integridade.

5. MONITORAMENTO E AVALIAGAO: Acompanhar o alcance e o impacto das acdes de comunicacéo para
avaliar a efetividade das ag0es de comunicacgao, a identificacao de pontos de melhoria e realizacao de
ajustes quando necessario.

6. GOVERNANCA E RESPONSABILIDADES: Definir um responsavel pela comunicagao do programa de
integridade, visando garantir a coeréncia e a qualidade das mensagens e ag6es de comunicacao.

7. PLANEJAMENTO E ORCAMENTO: Elaborar um plano de comunicacao detalhado, com a definicao dos
objetivos, as estratégias, os canais de comunicacao, o cronograma e o or¢camento das acdes de
comunicacao, alocando, sempre que necessario, recursos financeiros e humanos adequados com vista a
garantir a execucao eficaz do plano de comunicacgao.

8. ALINHAMENTO COM O PLANO DE INTEGRIDADE: Assegurar que o plano de comunicagao esteja
alinhado com os objetivos e metas do programa de integridade, garantindo que a comunicacao seja
consistente e contribua para o alcance dos objetivos do programa.

9. REVISAO E ATUALIZACAO PERIODICA: Revisar e atualizar o plano de comunicacéo periodicamente e
adaptar as estratégias e acdes de comunicacao as novas necessidades e desafios.

10. ADAPTAGAO AS ESPECIFICIDADES DA AGENCIA RMVA: Considerar as caracteristicas e os desafios
especificos da Agéncia RMVA, adequando a comunicacao a realidade da organizagao.

11. INOVAGAO E CRIATIVIDADE: Explorar novas ferramentas e recursos inovadores de comunicagao, com
vistas ampliar e melhorar a divulgagao da importancia da integridade de forma atrativa e eficaz.



12. TRANSPARENCIA E ACESSIBILIDADE: Garantir que a comunicacao seja transparente e acessive
todos os publicos, com a utilizagdo de linguagem clara, simples e disponiveis em diferentes formatos,
sempre que possivel.

13. COMUNICAGAO EFETIVA E ENGAJADORA: Promover uma comunicagao proativa, transparente e
engajadora, incentivando a participacao e o dialogo entre os servidores e colaboradores da Agéncia.

Quais os principais aspectos a serem observados na elabora¢ao do plano de capacitagao?
Sao aspectos essenciais para a eficacia do plano de capacitagao no ambito da Agéncia RMVA:

1.PUBLICO-ALVO: Publico interno: Colaboradores em todos os niveis hierarquicos, incluindo terceirizados
e estagiarios.

2. SUGESTOES DE CONTEUDO PROGRAMATICO BASICO:

- Etica e integridade: Conceitos basicos de ética, valores éticos e principios de conduta.

« Legislagao anticorrupgao, normas internas da Agéncia RMVA e melhores praticas de integridade.

- Combate a fraude e a corrupcao: Tipos de fraude e corrupcao, medidas de prevencao e deteccao, e
canais de denuncia.

3.METODOLOGIA DE ENSINO: Abordagem participativa e interativa: Utilizacao de métodos que estimulem
a participacao ativa dos alunos, como: Aulas expositivas dialogadas. Estudos de caso. Simulacdes. Jogos
educativos. Debates. Dindmicas de grupo.

« Recursos audiovisuais e tecnolégicos: Utilizagao de recursos que facilitem a assimilacao do conteudo e
tornem o aprendizado mais dindmico, como: Apostilas e materiais didaticos. Apresentacdes de slides.
Videos. Plataformas de ensino online.

4. AVALIACAO E CERTIFICAGAO: Avaliagdo da aprendizagem: Aplicagdo de instrumentos de avaliagdo
para verificar o aprendizado dos alunos, como: Testes. Trabalhos individuais e em grupo. Simulacoes.
Debates. Certificagao: Emissao de certificados para os participantes que concluirem o treinamento com
aproveitamento.

5. MONITORAMENTO E AVALIAGAO: Monitoramento da efetividade do plano de capacitacdo: Coleta de
feedback dos participantes, avaliacao do impacto do treinamento na cultura de integridade da Agéncia
RMVA e realizagao de ajustes quando necessario.

6. GOVERNANCA E RESPONSABILIDADES: Definicao de um responsavel pela gestdao do plano de
capacitacao: Garantir a qualidade e a efetividade do treinamento.

7. PLANEJAMENTO E ORGAMENTO: Elaboracao de um plano de capacitacao detalhado: Definir os
objetivos, o publico-alvo, a metodologia de ensino, a carga horaria, 0s recursos necessarios, 0
cronograma e o orgamento do treinamento. Alocagao de recursos financeiros e humanos adequados:
Garantir a execucao eficaz do plano de capacitacao.

8. ALINHAMENTO COM O PLANO DE INTEGRIDADE: Assegurar que o plano de capacitagao esteja alinhado
com os objetivos e metas do programa de integridade: Garantir que o treinamento contribua para o
alcance dos objetivos do programa.

9. REVISAO E ATUALIZAGAO PERIODICA: Revisar e atualizar o plano de capacitacdo periodicamente:
Adaptar o conteudo programatico e a metodologia de ensino as novas necessidades e desafios.



10. ADAPTACAO AS ESPECIFICIDADES DA AGENCIA RMVA: Considerar as caracteristicas e os desafios
especificos da Agéncia RMVA: Adequar o treinamento a realidade da organizacgao.

11. INOVAGAO E CRIATIVIDADE: Utilizar ferramentas e recursos inovadores: Explorar novas formas de
capacitar os colaboradores de forma mais atraente e eficaz.

Quais eixos tematicos serao trabalhados no programa de integridade da organizagao?
« Compromisso com aintegridade

« (Governanca, gestao de riscos e controles

« Prevencao ao conflito de interesses

« Prevencao, deteccgao e tratamento dos riscos de integridade

« Promocao da cultura daintegridade

« Transparéncia e controle social

= y - ~ =
Eixos tematicos e acoes sugeridas
COMPROMISSO COM A INTEGRIDADE

A idoneidade moral constitui a base essencial para a operacao eficaz de qualquer entidade, tornando-se
critica no contexto estatal. No servigo publico, o compromisso com a integridade transcende a obrigacao
normativa; ele representa o lastro da legitimidade governamental e da credibilidade perante a populacao.

Essencialmente, a integridade publica traduz-se na observéancia rigorosa de preceitos éticos, na clareza
dos atos administrativos e na consolidagao de um ambiente avesso a praticas de corrupgao e nepotismo.
Tais valores devem permear a rotina de todos os servidores, independentemente do cargo ocupado.

Nesse cendrio, a transparéncia assume papel de destaque. E dever das instituigdes franquear o acesso a
informacbes orcamentarias e processuais, permitindo o controle social e inibindo desvios de conduta
pela exposicao publica. Paralelamente, aresponsabilidade (accountability)impde que os agentes publicos
respondam por seus atos, submetendo-se a fiscalizagcées que impecam a privatizacao do interesse
publico.

Ademais, a promoc¢ao de uma cultura ética é vital, exigindo mais que codigos de conduta: requer a
vivéncia de valores como justica e imparcialidade. O enfrentamento a corrupgdo demanda uma acao
sistémica e colaborativa entre Estado, mercado e sociedade. Conclui-se, portanto, que aintegridade é um
imperativo moral e social, indispensavel para que o Estado cumpra sua missao de promover o bem comum
e a equidade social.



AGAO: ELABORAGAO DE RELATORIO ANUAL DA COMISSAO DE INTEGRIDADE

Numero da acgao: 1

Descricao

Producao e apresentacao de documento oficial de prestacao de contas ao final de cada exercicio
fiscal. O relatério devera detalhar o progresso e os resultados alcancados em relacao as metas
estipuladas no Plano de Integridade da Agéncia.

Unidade administrativa executora Unidade administrativa de apoio
Gabinete Gabinete

Objetivos da agao
Documentar a evolucao da cultura ética na Agéncia e fornecer subsidios técnicos para a revisao e
atualizagao periddica do Plano de Integridade, garantindo sua melhoria continua.

GOVERNANGA, GESTAO DE RISCO E CONTROLES

A'implementacao exitosa de um programa de integridade no setor publico repousa sobre o equilibrio
de uma triade essencial: governancga corporativa, gerenciamento de riscos e sistemas de controle.

A governanca fornece o arcabougo de lideranca, delineando as politicas éticas e a cadeia de
responsabilidades que fomentam a accountability. Paralelamente, a gestao de riscos atua de forma
proativa, identificando e neutralizando ameacas a probidade administrativa, como a corrupcao e o
abuso de poder, salvaguardando assim a credibilidade institucional. Para fechar o ciclo, os controles
operam como garantidores da conformidade, assegurando, através de auditorias e supervisoes, que
as diretrizes sejam respeitadas.

Contudo, a eficacia desse ecossistema depende de sua natureza evolutiva e do fator humano:
processos devem ser constantemente atualizados e alicercados em uma cultura organizacional que
tenha a ética como valor inegociavel.




ACAO: ESTABELECIMENTO DE CRONOGRAMA DE REUNIOES PERIODICAS DA COMISSAO DE INTEGRIDADE

Numero da agao: 1

Descricao
Instituir uma rotina de encontros requlares liderada pela Comissao de Integridade, em articulacao
direta com o Gabinete, a Controladoria Seccional e a Comissao de Etica.

Unidade administrativa executora Unidade administrativa de apoio
Gabinete, Comissao de Integridade Controladoria Seccional, Gabinete, Comissao de Integridade

Objetivos da agao

Assegurar arevisao continua e o acompanhamento sistémico do Plano de Integridade, garantindo
sua plena eficacia. Determinar os prazos e marcos temporais para a execucao das iniciativas
estipuladas no referido Plano.

Beneficios para a instituicao
Otimizacao dos processos e garantia de eficacia na aplicacao pratica do Plano de Integridade.

PREVENGAO, DETECGAO E TRATAMENTO DOS RISCOS DE INTEGRIDADE

A integridade constitui a base da administracao publica eficiente, exigindo conduta ética e
transparente de todos os servidores, independentemente da hierarquia. Nesse contexto, a gestao de
riscos de integridade atua como um mecanismo continuo de prevencao, detecg¢ao e corregao de
desvios que ameacem a probidade administrativa.

Mais do que impor regras punitivas, a integridade publica propde uma mudanca cultural: priorizar o
interesse coletivo sobre o individual e fomentar valores de honestidade e responsabilidade. Em um
cenario global complexo, gerenciar esses riscos é vital para a reputacao e longevidade de qualquer
organizacao.

Entendendo o Risco de Integridade Trata-se da probabilidade de eventos que firam os principios
éticos dainstituicao, tais como:

Corrupcao e Fraude: Uso indevido de poder ou manipulagao para ganhos ilicitos.
Conflitos de Interesse: Sobreposicao de interesses pessoais aos deveres funcionais.
Violag6es Normativas: Descumprimento de leis e regulamentos internos.

A Necessidade da Gestao Negligenciar esses riscos pode resultar em danos irreparaveis a reputacao,
perdas financeiras (multas), degradacao do clima organizacional e ameaca a sustentabilidade da
instituicdo. Por outro lado, uma gestéao eficaz gera confianga(de parceiros e sociedade), reduz custos
operacionais e consolida aimagem da organizacao.



A Necessidade da Gestao Negligenciar esses riscos pode resultar em danos irreparaveis a reputacao,
perdas financeiras (multas), degradacdo do clima organizacional e ameaca a sustentabilidade da
instituicdo. Por outro lado, uma gestao eficaz gera confianga(de parceiros e sociedade), reduz custos
operacionais e consolida aimagem da organizacao.

AGAO: CAPACITAGAO DOS SERVIDORES EM GESTAO DE RISCOS

Numero da acao: 1

Descricao

Instituir programa de treinamento compulsoério voltado a todo o corpo funcional da Agéncia. O
conteudo programatico focara na identificacao e tratamento de riscos a integridade, utilizando
metodologia aplicada com estudos de caso baseados nos processos de trabalho reais das
unidades administrativas.

Unidade administrativa executora Unidade administrativa de apoio
Controladoria Seccional Gabinete

Objetivos da agao
Capacitar o corpo técnico para atuar na prevengao, deteccao e resposta a riscos de integridade,
fortalecendo a cultura de conformidade.

Beneficios para a instituicao
Assegurar a mitigacao efetiva de riscos e a correta aplicagao das medidas de tratamento.

PREVENGAO AO CONFLITO DE INTERESSES

A Agéncia RMVA ratifica o entendimento de que o conflito de interesses constitui um risco severo a
governanga e a ética publica. Nesse sentido, a instituicao empenha-se em adotar uma postura
proativa, instituindo barreiras sélidas para prevenir e mitigar tais ocorréncias.

Definicao Conceitual Ocorre conflito de interesses quando o discernimento de um agente publico é
comprometido por interesses particulares (préprios, de familiares ou de grupos empresariais), em
detrimento da supremacia do interesse coletivo. Exemplos faticos incluem:

« Direcionamento ou favorecimento indevido em processos licitatorios;
+ Concessao de privilégios a pessoas proximas;

« Utilizacao da maquina publica para vantagens privadas;

« Praticas de improbidade administrativa e ilicitos fiscais.



A materializacao desse risco gera danos profundos, que vao além da moralidade administrativa,

resultando em:

« Lesaoao erario e ineficiéncia operacional;

+ Agravamento das desigualdades sociais;

« Erosao daconfianca cidada nas instituicoes democraticas;
» Deterioracao do ambiente de negdcios e investimentos.

Estratégias de Mitigacao Para blindar a instituicao, sdo necesséarias medidas estruturantes:

« Fortalecimento dos mecanismos de controle interno e compliance;

» Disseminacao de uma cultura organizacional pautada na transparéncia;

» Educacao continuada dos servidores quanto aos riscos éticos;

+ Responsabilizacao rigorosa em casos comprovados de desvio de conduta.




ACAO: DECLARAGAO DE INTERESSES

Numero da acgao: 1

Descricao

Implementacao de rotina mandatoria para que todo o corpo funcional declare formalmente seus
vinculos pessoais, profissionais e patrimoniais que possam configurar conflito de interesses. O
processo de coleta, custodia e atualizagao periodica das declaracdes sera gerido pelo Nucleo de
Recursos Humanos.

. - . Unidade administrativa de apoio
Unidade administrativa executora Controladoria Seccional, Gabinete,
Geréncia de Logistica e Recursos Humanos Geréncia de Logistica e Recursos Humanos,

Comissao de Etica

Objetivos da agao
Mitigar preventivamente ocorréncias de conflito de interesses, assegurar a transparéncia
administrativa e coibir o desvio de finalidade no uso do poder publico.

Beneficios para a instituicao

Fortalecimento da credibilidade institucional perante as partes interessadas (stakeholders),
demonstracao inequivoca de compromisso ético e fomento a conscientizacao funcional sobre a
mitigagao de riscos.

TRANSPARENCIA E CONTROLE SOCIAL

O acesso a informacgao € uma prerrogativa constitucional, assegurada pelo inciso XXXIII do artigo 52
da Carta Magna, que garante a qualquer cidadao o direito a dados de interesse coletivo ou particular
em posse de 6rgaos publicos. A excecao aplica-se apenas a casos onde o sigilo é vital para a
seguranca do Estado. Portanto, a publicidade dos atos administrativos € a regra.

Nesse contexto, a Transparéncia e o Controle Social sao pilares estruturantes de qualquer Programa
de Integridade. Eles assequram que a gestao publica seja nao apenas visivel, mas passivel de
escrutinio. Ao dar publicidade aos seus métodos de combate a corrupgao, a instituicao reafirma seu
compromisso ético e fortalece o ambiente de negocios.




ACAO: DIVULGAGAO DAS OPORTUNIDADES DE PARTICIPACAO SOCIAL NO ARRANJO
METROPOLITANO

Numero da agao: 1

Descricao

Implementar estratégia de comunicagao para dar ampla publicidade aos atos e deliberagoes das
instancias do arranjo metropolitano da RMVA. A divulgagao sera realizada mediante atualizacao
constante do portal institucional e das midias sociais da Agéncia.

Unidade administrativa executora Unidade administrativa de apoio
Nucleo de Assessoramento Técnico Especial Assessoria de Comunicacao Social

Objetivos da agao
Fomentar o exercicio do controle social e assegurar a transparéncia ativa dos atos
administrativos, estimulando a participacao da sociedade civil.

Beneficios para a instituicao

Fortalecimento da imagem institucional atraves da elevacado dos niveis de transparéncia e
accountability.

Materializa-se na divulgacao ativa de decisoes, orgcamentos e relatorios. No ambito da Agéncia
RMVA, a transparéncia nao é apenas um dever legal, mas uma ferramenta estratégica. Ela
fomenta a confianca entre a Administracdo e as partes interessadas (stakeholders), previne
fraudes ao expor processos e melhora aimagem institucional.

O Controle Socila refere-se ao direito e dever da sociedade de fiscalizar a gestao publica. Ocorre
através de Conselhos, Ouvidorias e Audiéncias Publicas. No plano de gestao de riscos, o controle
social permite que o cidadao avalie se a Agéncia esta agindo de forma ética. Seu objetivo final é
garantir que a integridade seja uma pratica real, fortalecendo a legitimidade da institui¢cao.




PROMOGAO DA CULTURA DA INTEGRIDADE

A promocgao de uma cultura de integridade constitui o alicerce indispensavel para a manutencao de
um ambiente organizacional ético. Mais do que a simples conformidade com normas legais
(compliance), trata-se de alinhar 0 "modus operandi" da instituicdo aos principios da probidade. E um
esforco continuo e transversal que demanda o engajamento de todos os niveis hierarquicos, da alta
gestdao ao corpo técnico, transformando o ambiente de trabalho em um espaco regido pela
transparéncia e responsabilidade.

Pilares da Cultura de Integridade Uma cultura de integridade robusta se manifesta quando os valores
institucionais orientam a conduta diaria. Seus principais vetores sao:

Centralidade da Etica: Decisdes pautadas na impessoalidade e objetividade, livres de favoritismos.
Transparéncia Ativa: Acesso pleno ainformagao como regra, facilitando o controle social.
Responsabilidade Compartilhada: O dever de zelar pela integridade ¢é inerente a cada servidor.
Accountability (Prestacao de Contas): O compromisso inegociavel de responder pelos préprios
atos perante a sociedade.

Valorizagcao do Mérito: Reconhecimento profissional fundamentado exclusivamente na
competéncia e desempenho.

Conclusao: A integridade é uma construgao coletiva. Ao solidificar esses valores, o 6rgao publico
nao apenas garante a boa governanca, mas legitima sua atuacao perante o cidadao.

Acao: Palestra anual de integridade e prevencgao de ilicitos

Numero da acgao: 1

Descrigao

Execucao de palestra corporativa de periodicidade anual, voltada a orientacao do corpo funcional
sobre direitos, deveres e vedacoes. A iniciativa visa também reforcar o alinhamento dos
servidores com o Planejamento Estratégico (Misséo, Visao e Valores).

Unidade administrativa executora Unidade administrativa de apoio
Controladoria Seccional Assessoria de Comunicacao Social
Gabinete

Objetivos da agao

Disseminar o conhecimento sobre ética e integridade, esclarecendo as consequéncias
administrativas de atos ilicitos. Fortalecer a identidade institucional através da divulgacao dos
valores da Agéncia.

Beneficios para a instituicao
Consolidacao de uma cultura organizacional pautada na licitude e na conduta ética preventiva.




Consideracoes Finais

A efetividade do Programa de Integridade da Agéncia RMVA esta intrinsecamente vinculada ao
comprometimento institucional e a participacao ativa de todos os seus colaboradores. A integridade,
enquanto principio estruturante da administracdo publica contemporénea, transcende a mera
observancia normativa, configurando-se como um valor organizacional que orienta condutas, decisdes e
processos.

Nesse sentido, cada servidor desempenha funcao estratégica na consolidagao de uma cultura ética e
transparente, contribuindo para a implementacao das agoes previstas e para o alcance dos objetivos
delineados. O engajamento coletivo € condi¢ao sine qua non para a internalizacao de praticas que
assegurem a legitimidade das politicas publicas, a credibilidade institucional e a confianga da sociedade
civil.

O Programa de Integridade da ARMVA, ao estabelecer mecanismos de prevenc¢ao, detecgao e resposta a
desvios de conduta, promove:

. A mitigagao de riscos organizacionais, por meio de instrumentos de controle e
monitoramento continuo;

. A institucionalizagcao da transparéncia, garantindo a publicidade e a acessibilidade das
informacdes de interesse publico;

. 0 fortalecimento da governanca publica, mediante processos decisorios claros, objetivos
e alinhados as boas praticas administrativas;

. A valorizagao da ética e da responsabilidade social, como fundamentos da atuacao
estatal;

. A sustentabilidade institucional, assequrando que as politicas e projetos regionais sejam

conduzidos com visao de longo prazo e compromisso com o interesse coletivo.

Assim, a consolidacao de uma cultura de integridade na ARMVA nao se restringe ao cumprimento de
normas, mas implica a construcao de um ambiente organizacional pautado pela ética, pela
responsabilidade e pela exceléncia na gestao publica.

Reitera-se, portanto, o convite a adesao plena de todos os colaboradores, para que a Agéncia continue a
cumprir sua missao de promover o planejamento e o desenvolvimento integrado da Regido Metropolitana
do Vale do Ago, fomentando o dialogo intermunicipal e viabilizando projetos regionais que se traduzam em
beneficios concretos a populagcao, sempre sob os principios da integridade e da ética.
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