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! Introducio

Atendendo inicialmente as diretrizes previstas no Decreto Estadual n° 47.185,

de 13 de maio de 2017, que dispbe sobre o Plano Mineiro de Promogdo da Integridade,
a Secretaria de Estado de Governo (SEGOV) instituiu um Grupo de Trabalho (GT)

por meio da Resolugdo n° 759, de 14 de julho de 2020, para elaborar o Plano de
Integridade da secretaria. O resultado desse trabalho foi publicado por meio da
Resolucdo SEGOV n° 28, de 15 de setembro de 2021.

O primeiro plano da Secretaria pactuou 14 agdes divididas em 5 eixos:

1 - Planejomento Estratégico e Gestdo de Riscos;
2 - Controle Internos;

3 - Codigo de Etica e Comissdo de Etico;

4 - Gestéo de Pessoas; e

5 - Transparéncia Publica e Controle Social.

Com a publicagd@o do Decreto Estadual n.° 48.419, de 16 de maio de 2022,

que estabelece a Politica Mineira de Promocdo da Integridade, ocorreu uma
ampliagdo da légica de Planos para uma légica de Politica de Promogdo &
Integridade, ou seja, além de criar planos os érgdos e entidades devem formular
Programas de Integridade que evidencie vis@o, objetivos, estrutura de governanga
e diretrizes para planos de comunicag¢do e capacitacdo.

Diante da necessidade de alterar algumas agdées pactuadas na 1¢ edicdo do

plano e adequar a SEGOV ao novo decreto ocorreu d instituigdo da comissdo de
integridade através da Resolugdo SEGOV n° 36 de 01 de dezembro de 2023.
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! Instituicio da comissio de integridade

Nome e nUmero do ato normativo que instituiu a comiss@o de integridade responsaével
pela formulagdo do programa de integridade da organizagdio

Resolucdo SEGOV n° 36

Data de publicag¢édo do ato normativo
02/12/2023

Data prevista para concluséio do Pl
30/05/2024

! Alteracdo na composicdo da comissdo
de integridade #1

Nome e niimero do ato normativo que altera composig¢éo da comissdo de integridade
Resolucdo SEGOV n° 2

Data de publicagédo do ato normativo
19/01/2024

« Camila Maria de Oliveira Silva - Subsecretaria de Processo Legislativo

* Elinéia Gomes de Sousa - Gabinete

* Felipe Moreira de Oliveira - Assessoria Estratégica

« Giordana Dumont Souza - Subsecretaria de Gestdo de Transferéncias Estaduais
« Grazielle Resende Fernandes - Assessoria Estratégica

- Silvana Maria da Silva - Diretoria de Recursos Humanos

« Silvia Maria da Cunha Martins Pinheiro - Sup. de Gestdo do Didrio Oficial

! Prorrogacdo do prazo #2

Nome e nimero do ato normativo que instituiu a comissdo de integridade responsavel
pela formulagdo do programa de integridade da organizagdo

Resolucéo SEGOV 21/2024

Data de publicacéio do ato normativo
05/06/2024

Data prevista para concluséo do Pl
04/08/2024
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Programa de integridade
Estrutura organizacional

Missdo
Coordenar a articulagdo politica intragovernamental e intergovernamental, visando o
funcionamento eficiente do poder executivo na execucdo de politicas publicas.

Viséio
Ser identificada pelos cidaddos como uma Instituicdo transparente e aberta, referéncia
na coordenagdo de agdes politicas e no apoio aos Municipios mineiros.

Valores
Cooperacdo, comunicacdo, articulagdo, inovagdo, qualidade, responsabilidade e
simplicidade.

Estrutura Organica

A estrutura orgdnica da Secretaria de Estado de Governo (SEGOV) esta definida no

art. 31 da Lei n° 24.313 de 28/04/2023, e no art. 3° do Decreto n° 48.635 de 19/06/2023

com as seguintes unidades administrativas: | — Gabinete; Il - Controladoria Setorial;

ll — Assessoria Juridica; IV — Assessoria de Comunicagdo Social;

V — Assessoria Estratégica; VI — Assessoria Técnico-Legislativa;

VIl — Subsecretaria de Gestéo de Transferéncias Estaduais: a) Superintendéncia Central

de Convénios e Parcerias: 1 — Diretoria Central de Normatizagdo e Otimizagdo;

2 - Diretoria Central de Gestdo de Cadastros; 3 — Diretoria Central de Governanga de
Plataformas Tecnolégicas; b) Superintendéncia de Apoio ao Desenvolvimento Municipal:

1 — Diretoria de Convénios e Parcerias; 2 — Diretoria de Projetos;

3 — Diretoria de Monitoramento e Fiscalizagéo; 4 — Diretoria de Prestac@io de Contas;

c) Superintendéncia Central de Emendas Parlamentares Estaduais e Transferéncias:

1 — Diretoria Central de Planejamento e Operacionalizagéo; 2 — Diretoria Central de
Monitoramento da Execugdo; VIl — Subsecretaria de Processo Legislativo:

a) Superintendéncia de Gestdo da Informacéo e Avaliagdo Legislativa:

1 — Diretoria de Avaliagcdo Normativa; 2 — Diretoria de Gestdio da Informacéo Normativa;

b) Superintendéncia Central de Tramitacéo Legislativa; ¢) Superintendéncia de Apoio
Interlocugdo Legislativa; IX — Subsecretaria de Articulagdo e Atendimento Institucional:

a) Superintendéncia de Relagdes Municipais e Parlamentares: 1 — Diretoria de Relagdes
Municipais; 2 — Diretoria de Relagdes Parlamentares; 3 — Diretoria de Gestéio de Demandas;
b) Superintendéncia de Articulacéo e Agendas Estratégicas: 1 — Diretoria de Articulagéo
Institucional; 2 — Diretoria de Agendas Estratégicas; X — Subsecretaria de Cerimonial e
Eventos: a) Superintendéncia de Cerimonial; b) Superintendéncia de Eventos;

XI — Superintendéncia de Gestdo do Didrio Oficial: a) Diretoria de Gestéo e Relacionamento;
b) Diretoria de Editoragdo e Publicacdo; Xll — Superintendéncia Central de Atos;

XIll - Superintendéncia de Planejamento, Gestéo e Finangas: a) Diretoria de Planejamento e
Orcamento; b) Diretoria de Contabilidade e Finangas; c) Diretoria de Recursos HumManos;
d) Diretoria de Logjistica e Aquisicées; e) Diretoria de Pessoal dos Servicos Notariais e

de Registro. (MINAS GERAIS, 2023

7 Programa de

v Integridade




Competéncias

Segundo o art. 30 da Lei Estadual n°® 24.313 de 28/04/2023, e no art. 2° do Decreto Estadual
n° 48.635 de 19/06/2023 as competéncias da Secretaria de Estado de Governo (SEGOV):
Art. 2° — A SEGOV tem como competéncia assessorar diretamente o Governador no
desempenho de suas atribuigcdes constitucionais relativas: | — & coordenagdo da articulagéo
politica intragovernamental e intergovernamental, bem como da relagdo com a sociedade
civil e das relagdes federativas, em especial nas atividades de representacdo e de defesa
dos interesses governamentais do Estado; Il — ao apoio ao desenvolvimento municipal;

Il - & coordenagdo e ao planejomento das atividades de cerimonial e eventos do Governo;
IV — & coordenagdo dos convénios e s parcerias com municipios, 6rgdos e entidades
publicos, consoércios publicos, organizagdes da sociedade civil e servigos sociais autdnomos
que envolvam a saida de recursos da Administracdo Publica direta e indireta; V — & edicéo
e A gestdo das publicagées no Didrio Oficial Eletrénico Minas Gerais — DOMG-e; VI — &
manutencdo do registro de atos e documentos oficiais publicados no DOMG-e em
repositérios digitais seguros, bem como a provisdo de mecanismos de processamento,
armazenamento, disponibilizagdo e consulta para os usudrios, com a utilizacéo de
tecnologias de informagdo e comunicagdo apropriadas; VIl — ao acompanhamento das
proposicoes e das atividades parlamentares junto & Assembleia Legislativa do Estado de
Minas Gerais — ALMG; VIl — & publicidade dos atos oficiais do governo; IX — & andlise
técnico-legislativa dos atos normativos de competéncia do Governador, em articulagéo
com os 6rgdos e as entidades da Administragdo Publica direta e indireta; X — & assisténcia
aos 6rgdos da Administragdo Publica direta e indireta na elaboragcéo de minutas de atos
normativos; Xl — & andlise prévia de constitucionalidade, legalidade e juridicidade dos atos
normativos de governo, com vistas a subsidiar as decisées do Governador no desempenho
de suas atribuigdes constitucionais e legais, em articulagdio com a

Advocacio-Geral do Estado — AGE; Xll — & elaboracdo de estudos técnicos, por solicitacdo do
Governador; Xlll — ao estabelecimento de diretrizes referentes a elaboracdo e ao
processamento dos atos normativos de competéncia do Governador; XIV — & realizagdo de
estudos e atividades relacionados d legistica e & técnica legislativa para subsidiar a
elaboracdo de atos normativos do Poder Executivo. § 1° — No exercicio das competéncias a
que se referem os incisos IX a X1V, ser@o resguardadas as competéncias da AGE, nos termos
do art. 128 da Constituigdo do Estado. § 2° — Cabe a SEGOV, em articulagdio com os demais
orgdos e entidades estaduais, processar a aposentadoria e gerenciar as informagoes
funcionais do pessoal dos servigos notariais e de registro, inseridos no dmbito de atuagdo
do Poder Executivo, nos termos de legislagdo especifica. § 3° — A SEGOV prestard apoio
técnico, orcamentdrio, financeiro, logistico, operacional e administrativo para o
funcionamento da Secretaria de Estado de Casa Civil = SCC. § 4° — A SEGOV participard,
em articulagdo com a Secretaria de Estado de Desenvolvimento Econdmico — Sede, na
elaboragdo dos planos regionais de desenvolvimento, tendo em vista a proposi¢éo de
metas, prioridades e medidas compensatérias para a equalizagdo regional.

(MINAS GERAIS, 2023)
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Atribuicoes
As atribuigdes da SEGOV estdo definidas pela Lei Estadual n° 24.313 de 28/04/2023 e pelo

Decreto Estadual n° 48.635 de 19/06/2023, podendo ser resumidas conforme temas
sintéticos transcritos abaixo:

Monitoramento do Processo Legislativo; Transferéncias Estaduais; Gestdo de Emendas
Parlamentares Estaduais; Relacionamento Institucional; Central de Atos; Gestéo do Didrio
Oficial; Cerimonial e Eventos; Assessoramento Técnico-Legislativo

Diagnostico do ambiente de integridade

Quais instrumentos foram utilizados para o diagnéstico do ambiente de integridade?

+ Levantamento e classificagdo das recomendagdes de auditoria
+ Pesquisa de percepgdo de cendrio .
* Questiondrios aplicados para o corpo funcional

Quais os principais resultados em relagdo ao diagnéstico do ambiente de integridade?

A Comisséo de revisdo do Plano de Integridade elaborou o diagnéstico contemplando os
eixos temdaticos utilizados no diagndstico da primeira edigcéo do Plano de Integridade da
SEGOV e também orientacées disponiveis no Guia de Integridade Pablica (volll) da
Controladoria Geral do Estado de Minas Gerais (CGE/MG), com foco em compreender o
cendrio atual e possiveis alteracdes sob a percepcdo dos servidores. As andlises resultantes
da pesquisa foram insumos para proposicdo de agdes mais assertivas com objetivo de
construir uma SEGOV cada vez mais integra.

Para garantir protegdo e privacidade, o questiondrio disponibilizado aos servidores foi
andénimo, ou sejo, ndo foram coletadas a identificacdo dos participantes e ficou disponivel
para preenchimento no periodo de 25/01 até 25/02/2024. A adeséo foi superior a 50% dos
servidores, apurando-se de 180 respondentes.

Seguem os destaques obtidos: 71% dos respondentes conhecem de modo superficial ou
desconhecem a Politica Mineira de Promocdo da Integridade (PMPI), percentual que
aumenta para 75% quando considerado a primeira edigdo Plano de Integridade da SEGOV.

De acordo com o diagnéstico realizado verificou-se que;

Eixo I. Governan¢a e Comprometimento da Alta Administragéo; de acordo com o
diagndstico realizado verificou-se que 84,4% identificam na alta administragéo um
posicionamento e agdes direcionadas a promogdo da integridade, o que representa uma
elevagdo de 3,4% em relagdo ao diagndstico anterior.

Eixo Il. Planejamento Estratégico; verificou- se a necessidade de atualizar novamente o
Planejamento Estratégico, pois com a publicagdo da Lei Estadual n° 24.313/2023 e Decreto

n° 48.635/2023 a secretaria passou por alteracdes significativas. Através do diagndstico
identificou-se que o Planejamento Estratégico € pouco difundido no meio dos respondentes;
69% afirmaram ndo conhecer ou conhecer parcialmente. Apesar disso 95% dos respondentes
tém a percepcdo que sua unidade atua com foco nos objetivos estratégicos e metas
pactuadas.
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Eixo lll: Controles Internos e Gestéio de Riscos; quando questionados sobre os riscos

de suas atividades estarem identificados e avaliados apuramos elevados os indices 55%
(totalmente ou parcialmente), considerando que ainda ndo foi implantada formalmente a
politica de Gestdo de Riscos da SEGOV, houve treinamento pontual sobre o tema e
disponibilizagdo do manual pratico de gestdo de riscos langado apenas no final de 2023.
Mediante a relev@ncia houve a necessidade de reformular as agdes de Gestdo de Riscos
propostas na 1¢ edigdio do Plano de Integridade.

Eixo IV: Conflito de Interesses e Nepotismo; apurou-se que 57% dos servidores conhecem
superficialmente ou ndo conhecem as situagées que configuram conflito de interesses
conforme Decreto n° 48.417 de 2022. Além das agdes que vem sendo desenvolvidas pela
Comissdo de Etica foi pactuada uma nova agéo para promover a comunicacdo periddica
do tema no dmbito da secretaria. Apurou-se junto aos servidores sobre os temas
capacitacéo e qualificagdo dos gestores (chefia imediata).

Eixo V: Gestdio de Pessoas; obteve-se 54% dos servidores participaram de agdes de
desenvolvimento pessoal ou profissional em 2023 (cursos, eventos e capacitagoes).
Destaca-se ainda, que 96% concordam plenamente que o gestor conhece suas
responsabilidades; 95% consideram que o gestor possui competéncia técnica e 90%
consideram que possui competéncias gerenciais (lideranca de equipe, gestéo do tempo e
comunicagdo) e 91% consideram que o gestor possui habilidade emocional (empatia e
relacionamento interpessoall).

Eixo VI: Cédigo de Etica e Comisséio de Etica; 26% dos servidores respondentes néio
conhecem a Comisséo de Etica da SEGOV e 60% ndo participaram de agdes relacionadas
a promocdo de ética. Diante do resultado serdo repactuadas as agdes sobre comunicagdo
periddica e realizacdo de eventos sobre a temdtica.

Eixo VII: Canal de Deniincias; observou-se que 68% dos respondentes identificam que existe
um ambiente de confianga na SEGOV e 28% como parcialmente existente, ou sejo, 96% dos
respondentes consideram que existe um ambiente de confianga ainda que parcialmente.
Quando questionados sobre os canais de denudncia 29% dos servidores respondentes ndo
conhecem os canais adequados para realizar dendncias; 15% dos servidores precisaram
realizar dendncias e, dentre os que sentiram necessidade de realizar dendncia, 63% ndo se
sentiram seguros. Considerando os resultados serd pactuagdo agdo para fortalecer os canais
de dendncia no dGmbito da secretaria.

Eixo VIIi: Transparéncia Pablica e Controle Social; verificou-se Carta de servicos no Portall
MG: 57% conhecem ou conhecem superficialmente; Lei de acesso a informagdo - LAL: 81%
conhecem ou conhecem superficialmente; Aba de Transparéncia do site da SEGOV: 85%
conhecem ou conhecem superficialmente; Aba de Transparéncia no Portal de Emendas:
67% conhecem ou conhecem superficialmente; Informagdes disponiveis no Portal da
Transparéncia: 87% conhecem ou conhecem superficialmente; e Didrio Oficial de Minas
Gerais: 92% conhecem ou conhecem superficialmente.
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Diante do cendrio atual da instituicdo, descrito acima, a Comissdo definiu que serdo
trabalhados na 2¢ edigdio do Plano de Integridade da instituicéio os eixos:

Eixo I: Compromisso com a integridade.

Eixo ll: Governanga, gestdo de riscos e controles.

Eixo lll: Prevencéio ao conflito de interesses.

Eixo IV: Prevengdo, detecgdio e tratamento dos riscos de integridade.
Eixo V: Promogéio da cultura de Integridade.

Eixo VI: Transparéncia e controle social

Programa de integnidade

Qual a visdo de futuro em relagdio ao ambiente de integridade da organizagéo?

Ser identificada pelos servidores como uma Instituicéio que tem como valor fundamental a
cultura de integridade, onde prevalecem a confianga, o comportamento ético, o respeito
mMutuo, a responsabilidade, o comprometimento com interesse publico e a transparéncia
nas agodes realizadas. Essa visGo enfatiza a importéncia de assegurar tanto a prevengdo a
ilicitos administrativos e condutas indevidas quanto em aumentar a confianga dos
servidores no cardter sigiloso dos canais de dendnciag, para situagdes em que sejom
identificadas no ambiente de trabalho casos de corrupgdo, assédio dentre outros
problemas.

Quais os objetivos do programa de integridade da organizagéio?

Conforme o art. 3° da Resolugdio SEGOV n° 28 de 2021 que instituiu o Plano de Integridade
na Secretaria de Estado de Governo (SEGOV) os objetivos sdo:

| - estimular o comportamento integro no dmbito da SEGOV e criar uma cultura de observancia
das leis e dos regramentos internos;

Il - zelar pela aplicagdo e observéncia de coddigos de conduta ética, em especial do Codigo
de Conduta Etica do Agente PUblico e da Alta Administracdo;

il - promover alinhamento organizacional e estabelecer um novo padréo de gestdo;

IV - fomentar a inovagdo e a adogdo de boas praticas de gestdo;

V - aprimorar a estrutura de governanga, riscos e controles;

VI - identificar, avaliar, tratar e monitorar riscos que possam comprometer o alcance dos
objetivos estratégicos da instituicdo;

VIl — estabelecer um conjunto de medidas para prevencdo, investigagdo e punigdo de
desvios, fraudes e atos lesivos ao patrimonio publico;

VIIl —incentivar a transparéncia publica, o controle social e a participagdo social, visando ao
aperfeicoamento das politicas publicas e da gestéo governamental, ao incentivo a
prestacdo de contas, a responsabilizagdo dos agentes publicos e & melhoria da aplicagdo
dos recursos publicos;

IX — proporcionar condi¢cées a capacitacdo dos agentes publicos no exercicio do cargo,
funcdo ou emprego;

X — desenvolver mecanismos continuos de monitoramento e de comunicagdo das
atividades desenvolvidas pela instituicdo;

XI — avaliar regularmente a efetividade de seu plano de integridade para identificar as areas
gue necessitam de modificacéo ou de reforco. (MINAS GERAIS, 2021)
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Qual a estrutura de governanga e de gestéo do programa de integridade?

A unidade administrativa executora da agdo no Programa de Integridade deverd executar
os itens sob sua responsabilidade se atentando aos prazos, solicitando sempre que
necessario a devida prorrogagdo, deverd ainda alimentar periodicamente o sisPMPI com

o status do andamento dos trabalhos e, por fim, inserir a fonte de comprovagdo da entrega
da agdo pactuada.

A Assessoria Estratégica deverd coordenar o monitoramento das agdes

previstas no Programa de Integridade e nos planos de agdes dele advindos, podendo a
qualquer momento acionar as equipes internas que séio competentes pela execugdo das
agdes pactuadas.

A Controladoria Setorial deverd redlizar a avaliagéo do Programa de

Integridade e nos planos de agdes dele advindos.

A Assessoria de Comunicagdo serd responsavel pela gestéio e execugdo do Plano de
Comunicagdo referente ao Programa de integridade.

O Gabinete fornecerd todos os recursos necessarios para assegurar a estrutura,
independéncio, autoridade, eficiéncia e eficacia do Programa de Integridade na SEGOV.

PERIODICIDADE
Monitoramento do Programa de Integridade Semestral
Avaliagdes do Programa de Integridade Anual
Atualizagées do Programa de Integridade Quadrienal

Quais os principais aspectos devem ser observados na elaboragéio do plano
de comunicagéo?

» O que comunicar; Progresso e realizagcées desde o langcamento do 1° Plano de Integridade;
Atualizagdes sobre os marcos alcangados no fortalecimento da integridade institucional;
Orientagdes sobre integridade e condutas éticas; Divulgagdo sobre as praticas de
transparéncia e medidas adotadas para fomentar a integridade publica;

* Para quem comunicar; Funciondrios da SEGOV em todos os niveis hier@rquicos;
Sociedade Civil.

« Como comunicar; Reunides presenciais e virtuais; E-mails institucionais; Redes Sociais;
Intranet e/ou plataformas de comunicagdo interna; Newsletter; Material impresso;

« Quando comunicar (frequéncia); Semestraimente.
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Quais os principais aspectos devem ser observados na elaboragéo do plano de
capacitacgéo?

Foco em comportamento ético, responsivo e transparente: Priorizar contedos que
promovam e reforcem comportamentos éticos, responsivos e transparentes no ambiente
de trabalho, aproveitando de Guias e Manuais desenvolvidos pelas equipes, tais como:
Guia do Servidor, Cartilha Servidor Consciente, dentre outras.

Gestdo de riscos: Abordar a relagdo entre governanga e gestdo de riscos, fornecendo uma
compreensdo sobre como identificar, avaliar e gerenciar riscos no contexto da integridade,
aproveitando-se do Manual Prético de Gestdo de Riscos da SEGOV, além das orientagdes
e manuais centrais da CGE.

Riscos a integridade: Explorar os diferentes tipos de riscos de integridade que podem afetar
as atividades e operagdes da organizagdo, incluindo fraudes, corrupgdo, conflitos de
interesse, entre outros.

Quais os eixos tematicos serdo trabalhados no programa de integridade da
organizagao?

« Compromisso com a integridade

« Governanga, gestdo de riscos e controles

* Prevencdo ao conflito de interesses

« Prevencdo, deteccdo e tratamento dos riscos de integridade
« Promogdo da cultura da integridade

« Transparéncia e controle social

Plano de integridade
Compromisso com a integridade

Compromisso da Alta Administragdo da Secretaria de Estado de Governo e dos agentes
publicos no fortalecimento da cultura de integridade organizacional.

Acdio 1: Implementar recep¢éio humanizada aos novos servidores

Descri¢do

Desenvolver uma cultura de recepgdo dos novos servidores da Secretaria de Estado de
Governo (SEGOV), aproximando ainda mais o servidor da cultura organizacional da SEGOV.
Esta agdo serd realizada por meio da adaptagéo do Guia do Servidor focando nas
informacdes necessarias para inicio do trabalho do novo servidor na SEGOV, e implantagdo
do novo fluxo de recepcdo humanizada pela DRH da SEGOV.

Unidade administrativa executora
Diretoria de Recursos Humanos
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Unidade administrativa de apoio
« Assessoria de Comunicagdo

« Assessoria Estratégica

« Comissdo de Etica

« Controladoria Setorial

« Gabinete

Objetivos da agdo

Sensibilizagdo sobre a cultura da integridade, a identidade organizacional, a postura ética,
o assédio moral, dentre outros itens preconizados pela Alta Gestéio como primordiais para
o desenvolvimento da Cultura de Integridade na Secretaria, estabelecendo uma dindmica
de recepcdo aos servidores.

Beneficios para a instituigdo
Fortalecer o conhecimento sobre o funcionamento da Secretaria de Estado de Governo,
reduzindo o tempo de adaptacdo desses servidores dentro da Instituigdo.

Acdio 2: Atualizagéio do Planejamento Estratégico

Descri¢do

Rever o planejamento estratégico da Secretaria de Estado de Governo (SEGOV) de
acordo com o decreto de competéncias, incorporando a integridade como um valor
da SEGOV.

Unidade administrativa executora
Assessoria Estratégica

Unidade administrativa de apoio

+ Assessoria de Comunicagéo

+ Gabinete

« Subsecretaria de Articulagéio e Atendimento Institucional
+ Subsecretaria de Cerimonial e Eventos

* Subsecretaria de Gestdo de Transferéncias Estaduais

* Subsecretaria de Processo Legislativo

« Superintendéncia Central de Atos

+ Superintendéncia de Gestdo do Didrio Oficial

+ Superintendéncia de Planejomento, Gestdo e Finangas

Objetivos da agéo
Alinhar e difundir os objetivos organizacionais, melhorar engajamento e o sentimento
de pertencimento dos servidores fortalecendo a cultura organizacional.

Beneficios para a instituicdo

Divulgar a viséo geral da instituic@o e as estratégias estruturadas e compartilhadas,
permitindo que todos os servidores envolvidos acompanhem os objetivos
estratégicos e identifiquem sua atuacdo na cadeia de valor da Secretaria de
Estado de Governo.
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I Govermanca, gestéo de riscos e controles

Aprimoramento da governanga, da gestdo de riscos e dos controles democraticos
da Secretaria de Estado de Governo.

Acdo 3: Estabelecer a Politica de Gestdo de Riscos

Descrigéio

Desenvolver e publicar uma Politica de Gestdo de Riscos na Secretaria de Estado de
Governo (SEGOV), visando identificar, avaliar e gerenciar os riscos inerentes as suas
atividades e operacodes.

Unidade administrativa executora
Assessoria Estratégica

Unidade administrativa de apoio
« Controladoria Setorial
« Gabinete

Objetivos da acao

Estabelecer diretrizes claras para a identificagdo, avaliagdo, tratamento e
monitoramento dos riscos inerentes as atividades e processos de trabalho desta
secretaria, com o apoio da Controladoria Geral do Estado (CGE) e da Controladoria
Setorial da SEGOV (CSET).

Beneficios para a instituigéo
Fortalecimento da cultura de integridade e governanca através para a promogdo de
diretrizes claras para ampliagcdo do gerenciamento de riscos.

Acgdo 4: Capacitar servidores sobre Gestdo de Riscos

Descrigdio

Oferecer orientacdo e treinamento aos servidores da Secretaria de Estado de Governo
(SEGOV) para implementacao efetiva da gestéo de riscos, alinhados com os principios
e diretrizes da Politica de Gestdo de Riscos instituida.

Unidade administrativa executora
Controladoria Setorial

Unidade administrativa de apoio
+ Assessoria de Comunicagdo

+ Assessoria Estratégica

« Gabinete
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Objetivos da agdo

Treinar, oferecer workshops e materiais de apoio, visando capacitar servidores da
Secretaria na identificagdo, avaliagdo, tratamento e monitoramento de riscos, de
acordo com os principios e diretrizes estabelecidos na Gestdo de Riscos. Permitir aos
servidores a visualizagdo dos riscos institucionais e avaliagdo da eficacia dos
controles internos, identificando sua validade e impacto nos resultados.

Beneficios para a instituigéo

Fortalecimento da capacidade da Secretaria de Estado de Governo (SEGOV) em
antecipar e gerenciar riscos, contribuindo para uma tomada de deciséo mais
informada e eficaz. Promogdo de uma cultura organizacional voltada para a gestdo
proativa de riscos, aumentando a eficiéncia dos controles internos, assegurando a
conformidade com as politicas e regulamentagdes vigentes.

Acéio 5: Implementar o modelo definido pela Gestéo de Riscos

Descrigéo

Esta acdo serd realizada através da implementacdo inicial do preenchimento do
modelo de Gestdo de Riscos pelas unidades administrativas, visando fortalecer os
mecanismos de controle interno na Secretaria de Estado de Governo (SEGOV).

Unidade administrativa executora
Assessoria Estratégica

Unidade administrativa de apoio

+ Assessoria de Comunicagdo

+ Assessoria Juridica

+ Assessoria Técnico-Legislativa

« Comissdo de Etica

» Controladoria Setorial

« Diretoria de Recursos Humanos Gabinete

» Subsecretaria de Articulagdo e Atendimento Institucional
» Subsecretaria de Cerimonial e Eventos

+ Subsecretaria de Gestdo de Transferéncias Estaduais

» Subsecretaria de Processo Legislativo

» Superintendéncia Central de Atos

+ Superintendéncia de Gestdo do Didrio Oficial

» Superintendéncia de Planejamento, Gestdo e Finangas

Objetivos da acgéo
Fortalecimento dos mecanismos de operacionalizagdo de controles internos.

Beneficios para a instituigdo

Melhoria na capacidade de identificagdo, antecipagdo e mitigagdo de riscos,
reduzindo as fraudes e irregularidades, aumentando a eficiéncia e eficacia dos
controles internos.
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Acdo 6: Realizar agbes relacionadas a seguranga da informagéo

Descrigéio

Implantar no d&mbito da Secretaria de Estado de Governo (SEGOV), medidas de
seguranga da informagdo e realizar treinamentos aos servidores certificando-se do
cumprimento da Resolug@o SEPLAG N° 084/2022, que regulamenta a Politica de
Seguranca da Informacgdo.

Unidade administrativa executora
Assessoria Estratégica

Unidade administrativa de apoio
+ Assessoria de Comunicagdo
« Gabinete

Objetivos da agéo
Cumprir as diretrizes previstas na Politica de Seguranga da Informagdo vigente e
difundir conhecimento sobre seguranca da informagdo.

Beneficios para a instituigdo

Fortalecimento da seguranc¢a da informacd&o na Secretaria de Estado de Governo
(SEGOV), aumento da conscientizacdo e capacitacdo dos servidores sobre a tematica
e, por fim, redugdo de riscos e incidentes de seguranca.

! Prevencdo ao conflito de interesses

Priorizag&o do interesse publico e a mitigagcdo e tratamento do conflito de interesses
nas condutas e nas decisdes dos agentes publicos.

Acgdo 7: Cartilha sobre Conflito de Interesses e Nepotismo

Descrigéio
Elaborar Cartilha Informativa: Conflito de Interesses e Nepotismo a luz da legislagdo
vigente, a partir de uma linguagem mais didatica.

Unidade administrativa executora
Controladoria Setorial

Unidade administrativa de apoio
+ Assessoria de Comunicagdo

- Comisséo de Etica

+ Diretoria de Recursos Humanos
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Objetivos da agédo

Prevencdo ao Conflito de Interesses e desvios éticos no dmbito da Secretaria de
Estado de Governo (SEGOV), sem prejuizo da aplicacdo de medidas administrativas,
civis e penais cabiveis quando, porventura, eventual desvio for constatado.

Beneficios para a instituigdo
Promogdo da integridade e alcance de suas metas e objetivos de forma ética e
transparente.

Acdo 8: Comunicagdo periddica sobre Conflito de Interesses e Nepotismo

Descrigdo
Divulgar a Cartilha de Conflito de Interesses, o Sistema de Prevencdo de Conflito de
Interesses (SPCIMG) além de outros materiais sobre essa tematica.

Unidade administrativa executora
Comissdo de Etica

Unidade administrativa de apoio
+ Assessoria de Comunicagdo
« Controladoria Setorial

Objetivos da agédo
Informar os servidores sobre materiais, sistemas, normas relacionadas a conflito
de interesses e nepotismo.

Beneficios para a institui¢do
Prevencdo ao conflito de interesses e nepotismo no dmbito da Secretaria de Estado
de Governo (SEGOV), como mecanismo de promogcéo da integridade.

Agdo 9: Cartilha Servidor Consciente

Descrigéo

Atualizar a Cartilha do Servidor Consciente elaborada pelo Nucleo de Correicdo
Administrativa (Nucad) que faz parte da Controladoria Setorial (CSET) da Secretaria
de Estado de Governo (SEGOV).

Unidade administrativa executora
Controladoria Setorial

Unidade administrativa de apoio
+ Assessoria de Comunicagdo

- Comisséo de Etica

« Diretoria de Recursos Humanos
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Objetivos da agéo
Atualizar a legislacdo referente aos procedimentos que sd@o realizados pelo NUCAD
e outras legislagdes abordadas pela cartilha.

Beneficios para a instituigdo
Fortalecer a cultura de prevencdo de ilicitos administrativos.

! Prevencio, deteccdo e tratamento dos
riscos de integridade

Adocdo de mecanismos e de instrumentos efetivos de prevencgdo, detecgdo e
tratamento dos riscos de integridade.

Acdio 10: Fortalecer os Canais de Dentlincia

Descrigéio

Divulgar os canais de dendncia oficiais do Estado de Minas Gerais para os servidores
da Secretaria de Estado de Governo (SEGOV), fortalecendo a confianga nos mesmos,
bem como promovendo um ambiente de transparéncia e seguranga. Esta agcdo serd
realizada por meio de divulgagdo de matéria na intranet sobre os canais de denudncia,
informando como as dendncias sdo encaminhadas, analisadas e respondidas na
SEGOV.

Unidade administrativa executora
Assessoria de Comunicagdo

Unidade administrativa de apoio
+ Assessoria Estratégica

« Controladoria Setorial

+ Gabinete

Objetivos da agéo

Restaurar a confianga dos servidores nos Canais de Dendncia, demonstrando a
efetividade e a credibilidade desses recursos, reduzindo a desconfiang¢a existente,
assegurando a integridade e o sigilo das denuncias efetuadas.

Beneficios para a instituigdo

Mitigacdo de prdticas nocivas como assédio, nepotismo e outros ilicitos
administrativos contribuindo com o estabelecimento de um ambiente organizacional
mais ético e transparente.
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! Promocio da cultura da integridade

Promoc¢do da cultura da integridade no setor publico e no privado.
Acdio 11: Comunicacdo periédica sobre Etica

Descrigéio
Realizar comunicacgdo periddica sobre a tematica da ética para aumentar o
engajamento dos servidores publicos.

Unidade administrativa executora
Comissdo de Etica

Unidade administrativa de apoio
+ Assessoria de Comunicagdo
+ Gabinete

Objetivos da agédo
Difundir conhecimento sobre a tematica de ética aos servidores.

Beneficios para a instituigdo
Fortalecimento de uma cultura Etica na Secretaria de Estado de Governo (SEGOV).

Agdio 12: Realizagéio de Eventos por parte da Comisséo de Etica

Descrigdo
Realizagdo de eventos tais como Oficinas, Palestras, Capacitagcdo, Momento com a
Comisséo, Patrulha da Comissdo.

Unidade administrativa executora
Comisséo de Etica

Unidade administrativa de apoio
« Assessoria de Comunicagdo

Objetivos da agéo
Minimizar a possibilidade de ocorréncia de desvios éticos e disciplinares nas condutas
dos servidores.

Beneficios para a instituigdo
Fortalecimento de uma cultura Etica na Secretaria de Estado de Governo (SEGOV).

Acdio 13: Atualizar e difundir o Guia do Servidor Piblico da SEGOV
Descrigéio
Atualizar o Guia do Servidor PUblico, incluindo temas relevantes néo abordado na

edi¢cdo atual, tais como: ética, assédio moral, direitos e deveres se encontram
atualizados.

v Integridade




Unidade administrativa executora
Diretoria de Recursos Humanos

Unidade administrativa de apoio
+ Assessoria de Comunicagdo
« Assessoria Estratégica

Objetivos da agédo
Maior clareza para servidores e gestores sobre seus deveres, direitos e obrigagdes
enquanto servidores publicos.

Beneficios para a instituigdo

Profissionais cientes de seus direitos, deveres e obrigacdes, minimizando riscos de
leséo do patrimdnio publico ou comportamentos indevidos, além de proporcionar
maior integracdo do servidor ao Estado.

Acdo 14: Divulgar as agées realizadas no Plano de Integridade

Descrigéio

Divulgar periodicamente as agdes do Plano de Integridade realizadas, por diferentes
canais e formatos, incluindo a promogd&o em efeito cascata de topicos estratégicos
para conhecimento dos servidores da Secretaria de Estado de Governo (SEGOV).

Unidade administrativa executora
Assessoria de Comunicagdo

Unidade administrativa de apoio

+ Assessoria Estratégica

« Comissdo de Etica

« Gabinete

» Subsecretaria de Articulagdo e Atendimento Institucional
+ Subsecretaria de Cerimonial e Eventos

+ Subsecretaria de Gestdo de Transferéncias Estaduais

« Subsecretaria de Processo Legislativo

+ Superintendéncia Central de Atos

+ Superintendéncia de Gestdo do Didrio Oficial

« Superintendéncia de Planejamento, Gestdo e Financgas

Objetivos da acgéo
Dar transparéncia e visibilidade a execug@o do Plano de Integridade.

Beneficios para a instituigcdo
Melhorar o conhecimento, promovendo conscientizagdo, e consequente engajamento
dos servidores em relacdo as acdes de ética e integridade na organizagdo.
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! Transparéncia e controle social

Incremento da transparéncia e do controle social da gestdo publica.
Acdio 15: Revisar e incrementar o Menu “Transparéncia” do sitio eletronico da SEGOV.

Descrigdo

Revisar o conteudo do Menu Transparéncia do sitio eletrénico da Secretaria de Estado
de Governo (SEGOV), adotando as diretrizes estabelecidas no Guia de Publicagéo do
menu “Transparéncia do Poder Executivo Estadual do Estado de Minas Gerais”. Essa
iniciativa estd alinhada com os principios de “Governo Aberto” voltados para
promocgdo da transparéncia, participacdo social, integridade, tecnologia e inovagdo.

Unidade administrativa executora
Gabinete

Unidade administrativa de apoio
+ Assessoria de Comunicagdo
+ Assessoria Estratégica

Objetivos da agédo
Permitir comunica¢do adequada entre o publico interno e externo, aprimorando a
comunicagcdo com o publico externo da Secretaria.

Beneficios para a institui¢do

Fortalecer a democracia participativa e o controle social sobre as atividades da
secretaria, melhorando os indices de transparéncia da Secretaria de Estado de
Governo (SEGOV).

Acéio 16: Ativagdo do Conselho Estadual de Fomento e Colaboragéo — Confoco-MG

Descrigéo

Concebido pelo art. 15 da Lei Federal n° 13.019, de 2014, e instituido, no dmbito da
administragdo publica do Estado de Minas Gerais, pelo art. 13 do Decreto n° 47.132,
de 2017, o Confoco-MG & um érgdo colegiado de natureza paritdria, consultiva e
propositiva, integrante da estrutura da Secretaria de Estado de Governo (SEGOV),
que tem por finalidade sugerir, divulgar boas praticas, apoiar e acompanhar as
politicas e agdes voltadas ao fortalecimento das relagdes de parceria estabelecidas
entre organizagdes da sociedade civil e a administragdo publica estadual.

Unidade administrativa executora
Subsecretaria de Gestdo de Transferéncias Estaduais

Unidade administrativa de apoio
* Assessoria de Comunicacdéo
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Objetivos da agéo

O Confoco-MG busca contribuir para a geracdo de conhecimento, capacitagdo e
qualificacdo da politica de fomento, colaboragdo e cooperacdo no estado, a partir do
didlogo entre sociedade civil e poder publico.

Beneficios para a instituigcdo

Qualificagdo da Politica de Fomento e Colaboragéo instituida pela Lei Federal

n°13.019, de 2014, a partir do didlogo ativo entre a administra¢gdo publica e as
organizagdes da sociedade civil que celebram parcerias com o estado de Minas Gerais.

! Validacdo geral

Data de inicio

27/05/2024

Data de conclusdo

11/06/2024

Stakeholders

« Alta Administragdo

Informagdes complementares e constatacoes gerais sobre o processo de validagéo
do programa e do plano de integridade

Validagdo realizada pelo Gabinete da Secretaria de Estado de Governo (SEGOV).
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