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1. INTRODUCAO

A construgao de um plano de integridade para a Secretaria-Geral do Estado
de Minas Gerais foi um trabalho permeado de desafios estruturais e

circunstanciais.

Do ponto de vista estrutural, trata-se de 6rgdo com baixa maturidade de
governanga, uma cultura organizacional incipiente (apenas cerca de 5% dos
servidores sao efetivos do préprio 6érgdo) e com uma enxuta estrutura
administrativa. Tais caracteristicas fizeram com que o presente plano fosse
enxuto e apresentasse acdes demasiadamente basicas - tais como a

construcdo de um mapa estratégico até entao inexistente.

Por outro lado, o trabalho de construcao da primeira edicdo do plano de
integridade foi interrompido em decorréncia de importantes membros do
Grupo de Trabalho - GT constituido terem deixado o 6rgdo, bem como pelo
advento da pandemia de COVID-19.

Tais obstaculos, entretanto, ndo foram suficientes para que a Secretaria-Geral
deixasse de apresentar o presente trabalho, o qual foi precedido, em sintese,
de estudos das matérias afetas, analise de relatorios de auditoria e pesquisas
de experiéncias anteriores de orgaos e entidades publicos e com publico

interno.

O éxito do trabalho deve-se, em grande medida, ao apoio decisivo e
incodicional do Gabinete, a qual o GT agradece na pessoa do

Secretario-Geral do Estado, Mateus Simodes de Almeida.

Do mesmo modo, € necessario agradecer o inestimavel apoio técnico da

equipe da Controladoria Setorial da Secretaria de Estado de Governo -



SEGOV, o qual fazemos na pessoa de sua titular, Marcia de Andrade

Dornellas.

Necessario, ainda, destacar a contribuicido dos ex-membros do GT que
deixaram o 6rgdo durante os trabalhos, o que fazemos na pessoa da

servidora Keren Batista Oliveira Neubert.

Por derradeiro, ha que se esclarecer que se trata de uma primeira edicdo, a
qual sera revista ao final do ano de 2021, oportunidade em que seréo
avaliadas as acgdes ora propostas e planejadas as agdes para 2022, de forma
a assegurar o continuo aperfeicoamento da governanga do érgéo e seu
alinhamento com o Plano Mineiro de Promocgéao da Integridade - PMPI e com

as politicas emanadas pela Controladoria-Geral do Estado - CGE.

Belo Horizonte, janeiro de 2021.

Grupo de Trabalho



2. SECRETARIA-GERAL DO ESTADO DE MINAS GERAIS: competéncia e

estrutura.

A Secretaria-Geral tem previsao legal nos arts. 12 e 13 da Lei 23.304, de 30
de maio de 2019", regulamentados pelo Decreto n° 47.736, de 17 de outubro
de 2019.

A respeito da competéncia do érgéo, assim dispde o citado art. 12:

“Art. 12 - A Secretaria-Geral, 6rgéo responsavel por assistir diretamente o
Governador no desempenho de suas atribuigbes, tem como competéncia:

| - a coordenagéo da agenda institucional do Governador;

Il - a coordenacdo do alinhamento institucional a estratégia
governamental,

lll - a coordenagao da politica de comunicagao social e eventos do Poder
Executivo;

IV - o assessoramento técnico e administrativo ao Governador para
instruc&do e analise de matérias de interesse;

V - a avaliagéo prévia de documentos, pronunciamentos e despachos a
serem assinados pelo Governador, bem como a gestdo da
correspondéncia, com a observancia das normas de redacao oficial;

VI - a coordenacédo das atividades de comunicagéo, imprensa e cerimonial
do Governador;

VIl - o assessoramento nas relagdbes com autoridades e instituicoes
estrangeiras e no cumprimento da agenda internacional, bem como a
realizagao do receptivo de missdes internacionais;

VIl - a coordenagcdo de acbes intersetoriais de desburocratizacao
normativa do Poder Executivo, com o apoio da CTL.”

Como ja dito no item anterior, a estrutura da Secretaria-Geral € um tanto
enxuta, considerando que nao possui unidades préoprias da area meio, tais
como Assessoria de Comunicacdo Social, Assessoria Estratégica e
Controladoria Setorial, consoante o art. 3° do mencionado decreto

regulamentador:

" Norma que “Estabelece a estrutura organica do Poder Executivo do Estado e da outras
providéncias”.



Art. 3° — A Secretaria-Geral tem a seguinte estrutura organica:
| — Gabinete;

Il — Subsecretaria de Comunicagao Social e Eventos:

a) Nucleo Central de Publicidade:

1 — Diretoria de Cotacéo;

2 — Diretoria de Orientacao Técnica;

b) Nucleo Central de Imprensa:

1 — Diretoria de Gestao de Conteudos;

2 — Diretoria de Relacionamento com a Imprensa;

¢) Nucleo de Eventos e Cerimonial:

1 — Diretoria de Cerimonial;

2 — Diretoria de Eventos;

Il — Assessoria de Comunicacédo do Governador;

IV — Secretaria Executiva da Secretaria-Geral;

V — Assessoria de Relacgdes Internacionais do Governador;
VI — Assessoria Técnica do Governador:

a) Diretoria de Informagao e Comunicagao Oficial;

b) Diretoria de Assessoramento Especial;

c) Diretoria do Alinhamento Institucional;

VII — Superintendéncia de Planejamento, Gestao e Financgas:
a) Diretoria de Planejamento e Orgamento;

b) Diretoria de Contabilidade e Finangas;

c) Diretoria de Recursos Humanos;

d) Diretoria de Gestao e Logistica.

Em decorréncia dessa particular estrutura, o §12 do art 3° acima transcrito

prevé a colaboracdo da SEGOV em determinadas areas:

§ 1° — Ressalvadas as competéncias e atribuicdes em matéria
orcamentaria e financeira, a Secretaria de Estado de Governo — Segov
prestara apoio técnico, juridico, logistico, operacional e administrativo para
o funcionamento da Secretaria-Geral.



3. DAS AGOES DO PLANO DE INTEGRIDADE

As acbes do presente Plano de Integridade foram divididas em trés eixos: (i)
Governanga, (ii) Gestdo de Pessoas e Conflito de Interesses; e (iii)

Transparéncia e Controle Social.

Algumas das acdes foram atribuidas a determinadas unidades
administrativas, enquanto outras foram delegadas a grupos de trabalho a

serem criados exclusivamente para tanto.

Todo trabalho sera acompanhado, ao longo da execucdo, pelo Chefe de
Gabinete da Secretaria-Geral, a quem o0s responsaveis pelas acbes devem

prestar informagdes periodicamente, bem como quando requisitados.

A metodologia a ser adotada em cada caso € de livre escolha dos

responsaveis pelas acdes.

Por derradeiro, a Controladoria Setorial da SEGOV podera prestar apoio

técnico as unidades e aos grupos de trabalho, sempre que solicitados.



3.1 Eixo Governanga

3.1.1 Criacao de instancia colegiada de governanga

No estado da arte da governancga, decisdes criticas das organizagcdes tém
sido atribuidas a colegiados, em detrimento de decisbes singulares,
concentradas em determinados agentes. Trata-se de medida que objetiva o

balanceamento de poder na organizagao.

Nesse sentido, o Tribunal de Contas da Unido - TCU, em seu “Referencial

Basico de Governanga Organizacional™

‘recomenda que se deve evitar a concentragdo de poder, autoridade e
responsabilidade nas maos de um ou de poucos individuos. Como regra
basica, decisdes e atividades criticas devem ser tomadas ou executadas
por colegiado constituido por membros competentes e mutuamente
independentes”.

No caso da Secretaria-Geral, verifica-se uma maior necessidade de
integragdo organizacional e o compartilhamento da responsabilidade de
tomadas de decisbes, considerando, dentre outros aspectos, o cuidado
reputacional que deve haver em um 6rgado que que faz parte do centro de

governo.

Assim sendo, sugere-se a criagcdo de instancia colegiada de governancga, por
meio de instrumento infralegal, com competéncia para apreciar e decidir
acerca de temas criticos do orgéo.

Unidade responsavel pela acdo: Gabinete.

Prazo: 31/5/2021.

2 BRASIL. Referencial Basico de Governanga Organizacional. Tribunal de Contas da Uni&o.
Brasilia: 2020. Pag. 213.



3.1.2 Elaboragao do mapa estratégico

A Secretaria-Geral do Estado de Minas Gerais, em que pese possuir
relevante papel central no centro de governo, ndo possui planejamento

estratégico.

Diferentemente dos outros érgaos e entidades do Poder Executivo e a
despeito das diretrizes da Secretaria de Estado de Planejamento e Gestéao -
SEPLAG?® e das melhores praticas de gestdo publica, o 6rgdo sequer possui

um mapa estratégico.

Nesse contexto, sugere-se a elaboracdo do mapa estratégico da instituicao,
observados os instrumentos de planejamento de médio e longo prazo do
Estado de Minas Gerais (Plano Mineiro de Desenvolvimento Integrado —
PMDI e Plano Plurianual de Agdo Governamental — PPAG), bem como as

diretrizes emanadas pela SEPLAG, 6rgéo central de planejamento e gestao.

Unidade responsavel pela acao: Assessoria Técnica do Governador.

Prazo: 31/5/2021.

3 MINAS GERAIS. Guia Modelagem De Estruturas Organizacionais. Vol.3. Fundagdo Jo&o
Pinheiro e Secretaria de Estado de Planejamento e Gestao. Belo Horizonte: 2018.



3.1.3 Mapeamento de processos da SPGF

Conhecer os processos de trabalho é condicdo necessaria para a
identificacdo de pontos criticos, adogcdo de medidas de aperfeicoamento,
mitigacdo de riscos e, por conseguinte, uma gestdo publica mais eficiente,

agil e segura.

No ambito da Secretaria-Geral, somente em 2020, em decorréncia da
necessidade da equipe de auditoria interna da Controladoria Setorial da
SEGOV, foi iniciado o primeiro trabalho de mapeamento de processos na

instituicao.

Tal trabalho esta sendo levado a cabo pela Assessoria Estratégica da
SEGOV*. Entretanto, esta restrito tdo somente a Subsecretaria de
Comunicagao Social - SUBSECOM.

Assim sendo, considerando a necessidade de melhoria e seguranga dos
processos de trabalho, em especial na area meio do 6rgao (responsavel pela
gestdo de pessoas, contratos e licitagdes), sugere-se o mapeamento de
processos de trabalho da Superintendéncia de Planejamento, Gestdo e
Financas - SPGF.

Unidade responsavel pela agao: Assessoria Estratégica da SEGOV.

Prazo: 30/12/2021.

4 Considerando o disposto no §12 do art 3° do Decreto n° 7.736, de 17 de outubro de 2019.



3.1.4 Politica de gerenciamento de riscos

A gestao de riscos em organizagdes publicas tem estado na ordem do dia da

gestao publica.

Nesse contexto, a Organizagdo para a Cooperagdo e Desenvolvimento
Econbmico - OCDE, por meio da “Recomendacdo do Conselho da OCDE
Sobre Integridade Publica”, considerando a necessidade de uma prestacao

de contas (accountability) eficaz, propde:

“Aplicar um quadro de gestdo de riscos e controle interno para
salvaguardar a integridade nas organizagbes do setor publico, em
particular através de:

a) garantir um ambiente de controle com objetivos claros que demonstrem
o compromisso dos gerentes com integridade publica e os valores do
servigo publico, e que forneca um nivel razoavel de garantia de eficiéncia,
desempenho e conformidade de uma organizagao em leis e praticas;

b) garantir uma abordagem estratégica para a gestéo de riscos que inclua
a avaliacdo dos riscos para a integridade publica, abordando as
deficiéncias de controle (incluindo a construgdo de sinais de alerta em
processos criticos), bem como a criagcdo de um mecanismo eficiente de
monitoramento e garantia de qualidade para o sistema de gestdo de
riscos;

c) garantir que os mecanismos de controle sejam coerentes e que incluam
procedimentos claros para responder a possiveis suspeitas de violagdes
de leis e regulamentos e facilitando o envio de relatorios as autoridades
competentes, sem receio de represalias.”

O TCU, na mesma direcao, defende que uma das condi¢cdes necessarias ao
alcance de uma boa boa governanga em organizagdes publicas €

“estabelecer um sistema eficaz de gestéo de riscos e controles internos™.

° BRASIL. Referencial Basico de Governanga Organizacional. Tribunal de Contas da Uni&o.
Brasilia: 2020. Pags. 47-48.
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A Secretaria-Geral carece de iniciativas relativas a gestdo de riscos, muito
embora ja tenha sido instada a promover medidas nessa seara por 6rgaos de

controle.

Nesse sentido, sugere-se, como primeiro passo de um trabalho na area, a
elaboracdo de sua politica de gerenciamento de riscos, a ser debatida e
aprovada pela instancia colegiada de governanga de que trata o item 3.1.1

deste plano.

Neste ponto, sugere-se interlocucdo com a CGE, considerando que se trata
de 6rgao de controle com amplo dominio da tematica e que fara, ainda no
ano de 2021, trabalho pontual relacionado a riscos na SUBSECOM.

Unidade responsavel pela acao: Assessoria Técnica do Governador.

Prazo: 30/12/2021.

11



3.1.5 Mapeamento de riscos de corrupgao

Como ja visto, a Secretaria-Geral do Estado de Minas Gerais faz parte do
centro de governo. Tal caracteristica, por si s, a coloca em delicada posi¢ao

de sujeicao a riscos de toda sorte.

Para além de fazer parte do centro de governo, possui, ainda, em sua
estrutura organica, a SUBSECOM que tem como competéncia “planejar,
propor, executar e acompanhar a politica estadual de comunicacéo social do
Poder Executivo, bem como planejar, coordenar e executar as atividades de
cerimonial e eventos do governo”, nos termos do art. 5°, do Decreto n°
47.736, de 17 de outubro de 2019.

Trata-se de area delicada e especialmente sujeita a riscos, como visto em
escandalos na histéria recente do pais, em especial, no notério caso do
Mensalao®.

Neste aspecto, sugere-se 0 mapeamento de riscos de corrupgdo da
Secretaria-Geral, de maneira geral (macro), considerando a falta de
mapeamento completo dos processos de trabalho do 6rgéo.

Assim como no item anterior, sugere-se interlocu¢do com a CGE.

Unidade responsavel pela agao: Grupo de trabalho a ser designado.

Prazo: 30/12/2021.

6 Escandalo de corrupgao dos anos 2000 que se notabilizou pela utilizagéo de recursos de contratos
de publicidade governamental

12



3.2 Eixo Gestao de Pessoas e Conflito de Interesses

3.2.1 Politica de conflito de interesses

Na Administracdo Publica, pode-se conceituar conflito de interesses como “a
situagdo gerada pelo confronto entre interesses publicos e privados, que
possa comprometer o interesse coletivo ou influenciar, de maneira imprépria,
o desempenho da funcio publica”, nos termos do art. 3°, |, da Lei n°® 12.813,
de 16 de maio de 2013.

A OCDE, na ja citada “Recomendacdo do Conselho da OCDE Sobre

Integridade Publica” recomenda que os estados aderentes devem:

“Fornecer informagdes suficientes, treinamento, orientacdo e conselhos
em tempo habil para que os funcionarios publicos apliquem padrées de
integridade publica no local de trabalho, especialmente através de:

(...)

c) fornecer mecanismos de orientagcao e consulta formais e informais
facilmente acessiveis para ajudar os funcionarios publicos a aplicar
padroes de integridade publica em seu trabalho diario, bem como
gerir situagoes de conflito de interesses.

(...)

Incentivar a transparéncia e o envolvimento das partes interessadas em
todas as etapas do processo politico e do ciclo politico para promover a
prestacéo de contas e o interesse publico, em particular através de:

(...)

c) evitar a captura de politicas publicas por grupos de interesse
particulares através da gestao de situagoes de conflito de interesses
e promover a transparéncia nas atividades de lobby e no
financiamento de partidos politicos e campanhas eleitorais;”

(grifos nossos)

Em ambito nacional, por sua vez, a referida Lei n°® 12.813, de 16 de maio de

2013, “Dispde sobre o conflito de interesses no exercicio de cargo ou

13



emprego do Poder Executivo federal e impedimentos posteriores ao exercicio

do cargo ou emprego”.

No Estado de Minas Gerais, a unica norma de carater geral do Poder
Executivo a esse respeito € a Deliberagcado n° 4, de 23 de setembro de 2004,

do Conselho de Etica Publica.

A falta de norma legal estadual, no entanto, ndo é dbice para que 6rgaos e
entidades estaduais possam adotar politicas proprias a esse respeito, de
forma a complementar a referida deliberacdo, considerando as
especificidades de suas atividades e, no caso da Secretaria-Geral, sua

posigcao de centralidade na organizacdo administrativa do Estado.

Assim sendo, sugere-se a elaboracdo de sua politica de de conflito de
interesses, a ser debatida e aprovada pela instancia colegiada de governanca
de que trata o item 3.1.1 deste plano.

Unidade responsavel pela agao: Grupo de trabalho a ser designado.

Prazo: 30/7/2021.

14



3.2.2 Cédigo de conduta

Os estatutos dos servidores publicos no Brasil tém origem no “Estatuto dos
Funcionarios Publicos Civis da Unido”, instituido por meio Decreto-lei n°
1.713, de 28 de outubro de 19397, no contexto da reforma burocratica

implementada pelo Governo Vargas.

No Estado de Minas Gerais, por sua vez, ainda vige o Estatuto instituido pela
Lei n° 869, de 5 de julho de 1952, que, a despeito de inumeras alteragdes ao

longo dos anos, tem uma forte e clara inspiragao no citado diploma de 1939.

E no estatuto que esta disposto o regime disciplinar aplicavel aos servidores
estaduais, o qual é insuficiente para orientar a conduta dos agentes publicos
estaduais no dia-a-dia.

Em 2003, ja no ambito do denominado “Choque de Gestao”, foi instituido, por
meio do Decreto n° 43.673, de 4 de dezembro de 2013, o entdo “Cddigo de
Conduta Etica do Servidor Publico e da Alta Administracdo Estadual’,
sucedido, posteriormente, pelo “Cédigo de Conduta Etica do Agente Publico e
da Alta Administracdo Estadual’” de que trata o Decreto n°® 46.644, de 4 de

novembro de 2014.

O Coédigo de Etica consegue orientar de forma mais préxima a atuacdo do
agente publico estadual, mas ainda possui o problema de ndo conseguir
atender as especificidades dos milhares de servidores publicos distribuidos
por dezenas de 6rgaos e entidades e, por consequéncia, por inumeras e

diversas realidades.

" Posteriomente, no Ambito da Uni&o, ainda houve os estatutos de 1952 e de 1990, ambos ainda
fortemente marcados pelo texto de 1939.

15



Ademais, o0s normativos existentes n&o conseguem tratar de forma
aprofundada da conduta das partes relacionadas (stakeholders), como por

exemplo, os fornecedores da Administragao Publica®.

Assim, sugere-se a criacado de cédigo de conduta préoprio da Secretaria-Geral,
que observe as especificidades das atividades desempenhadas pelo 6rgao,
os principios éticos da boa governanga, que contemple os valores da
organizagéo® e que tenha como publico-alvo ndo apenas os agentes publicos

do 6rgao mas, também, as partes relacionadas.

Unidade responsavel pela agao: Grupo de trabalho a ser designado.

Prazo: 5 meses, apos a finalizagdo do mapa estratégico e da politica de

conflito de interesses.

8 Neste ponto, em especial, a Secretaria-Geral tem sido provocada por 6rgéos de controle a criar
normativo que discipline a atuacdo de fornecedores.

® LAURETTI, Lélio; SOLE, Adriana de Andrade. Cédigo de Conduta: evolugdo, esséncia e
elaboragao. Belo Horizonte: Férum, 2019, pags. 91 e 92.

16



3.2.3 Politica de capacitacao de servidores e partes relacionadas

A OCDE, ainda na “Recomendacao do Conselho da OCDE Sobre Integridade

Publica” propde

“Fornecer informacgdes suficientes, treinamento, orientacdo e conselhos
em tempo habil para que os funcionarios publicos apliguem padrdes de
integridade publica no local de trabalho, especialmente através de:

a) fornecer funcionarios publicos ao longo de suas carreiras com
informagbes claras e atualizadas sobre as politicas, regras e
procedimentos administrativos da organizagdo relevantes para a
manutencao de altos padrdes de integridade publica;

b) oferecer indugao e treinamento de integridade no trabalho para
funcionarios publicos ao longo de suas carreiras, a fim de aumentar a
conscientizagdo e desenvolver habilidades essenciais para a analise de
dilemas éticos e tornar os padrdées de integridade publica aplicaveis e
significativos em seus préprios contextos pessoais;

c) fornecer mecanismos de orientagdo e consulta formais e informais
facilmente acessiveis para ajudar os funcionarios publicos a aplicar
padrées de integridade publica em seu trabalho diario, bem como gerir
situacdes de conflito de interesses.”

No ambito da Secretaria-Geral, por ocaisdo das pesquisas empreendidas
pelo Grupo de Trabalho encarregado pela elaboracdo deste plano junto aos
servidores do 6rgédo, constatou-se a necessidade de um trabalho de
capacitacdo permanente de servidores, ndao apenas quanto a matérias
técnicas, que possuem relacdo com as atividades desempenhadas por estes,

mas, também, acerca de outros temas como assédio e discriminagao.

Ademais, recomendagdes de relatorios de auditoria de érgéos de controle
tém provocado a Secretaria-Geral quanto a necessidade de capacitacdo de
fornecedores quanto as regras contratuais e de relacionamento com agentes

publicos.

17



Por todo o exposto, sugere-se a elaboracdo de politica de capacitacao de
servidores e partes relacionadas, a ser debatida e aprovada pela instancia

colegiada de governancga de que trata o item 3.1.1 deste plano.

Unidade responsavel pela acédo: Superintendéncia de Planejamento, Gestao

e Financgas.

Prazo: 30/6/2021.

18



3.2.4 Regras de desligamento de agentes publicos

A Secretaria-Geral, por consequéncia de sua posi¢cao na estrutura organica

do Poder Executivo, trata de dados e informacdes altamente sensiveis.

Por outro lado, em decorréncia da quase inexisténcia de um quadro proprio
de servidores efetivos da Secretaria-Geral, a rotatividade de agentes publicos

€ consideravel, o que ficou evidente nas discussées do Grupo de Trabalho.

Por tais razdes, sugere-se a criacao de regras de desligamento de agentes
publicos que contemplem questdes relativas a seguranca da informagao, a
protecdo de dados e a seguranca predial, a ser debatida e aprovada pela
instancia colegiada de governanga de que trata o item 3.1.1 deste plano e

divulgada a todo o 6rgao e, em especial, aos gestores.

Unidade responsavel pela acédo: Superintendéncia de Planejamento, Gestao

e Financas.

Prazo: 30/6/2021.
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3.3. Transparéncia e Controle Social

3.3.1 Politica de transparéncia e controle social

O direito ao acesso a informacgao previsto no art. 5°, XXXIIl c/c art. 37, §3°, da
Constituicdo da Republica foi regulamentado no por meio da Lei n°® 12.527, de

18 de novembro de 2011, a Lei de Acesso a Informacgao (LAI)..

A referida lei, de natureza nacional, foi regulamentada no ambito do Poder
Executivo de Minas Gerais, por meio Decreto n° 45.969, de 24 de maio de
2012.

Tais normativos, ndo apenas tratam de procedimentos de transparéncia
passiva, isto €, do acesso do acesso a informagao requerida pelo cidadao,
mas, também, incentiva e evidencia o dever de transparéncia ativa da

Administracao Publica.

Mais recentemente, a Lei n® 13.079, de 14 de agosto de 2018, Lei Geral de
Protecdo de Dados (LGPD), em que pese nao derrogar ou revogar a LAl,

impde a Administragdo Publica uma série de cuidados com o trato de dados.

Orgdos de controle, por sua vez, tém demandado da Secretaria-Geral uma
postura mais ativa na disponibilizacdo, em seu sitio eletronico, de

informacgdes relativas a contratos administrativos e agenda de autoridades.
Todavia, nas discussdes para elaboracdo do presente plano, restou
evidenciada a preocupacédo de servidores quanto a eventual divulgagao

indevida de informacdes.

Por todo o exposto, sugere-se a elaboragdo de politica de transparéncia e

controle social da Secretaria-Geral, de forma, por um lado, a demonstrar a
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sociedade o compromisso do 6rgdo com o tema e, por outro, dar seguranca

aos servidores na divulgacéo de informacdes.

Unidade responsavel pela agdo: Grupo de trabalho a ser designado.

Prazo: 31/8/2021.
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